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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los Sefiores

Presidenta y Miembros del Consejo de Administracién de la
COOFERATIVA DE AHORRD ¥ CREQITD ABIERTA

“La MERCED" R.L.

Santa Cruz - Bolivia

Oplnidn

Hemos auditado los estados financiergs ¢e 1@ Cooperativa de Ahorro v Cridite Ablerta “LA
MERCED" R.L., que comprenden el eslado de situacion patrimanial al 31 de didermbre de 2024,
estado de ganancias y pérdidas, estado de cambios en el patrimenie nete y estade de flups de
efectivo comespondiente al ejercicio terminadn en esa fecha, asi como 35 notas explicativas de 12 13
que sa acompanan ¥ gue incluyen un resumen de |las polibcas contables significativas.,

En nuestra opinién, las estades financieros descritos en el primer parrafo y adjuntos, presentan
razenablemente, en todos los aspectos significativos, 1a situacien financiers y patrimonial de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “LA MERCED" R.L., al 31 de diciembre de 2024, asi
como sus resultades de sus operaciones, cambics en el patrimonic neto y flujos de efectiva
cormespondiontes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con las MWermas de
Contabilidad Generalimanta Aceptadas en Bolivia (MAGA) v Momas emitidas por la Autoridad de
Supervisidn dal Sistema Financieno (ASFI).

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Mormas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Bolivia (NAGA} y Mormas emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiere {ASFl). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas
adelante en la seccidn Responsabilidades del auditor con relacidon con la auditoria de estados
financieros de nueslro inferme, Somos independientes de la Cooperativa de confarmidad con los
requarimientos de &tica aplicables a nuestra auditorla de los estadoes financiercs en Bolivia y hemos
cumplido las demds responsabilidades de &lica de conformidad con esos  requerimientos.
Consideramos gue la evidensia de auditoria que hemoes oblenide proporciona una base suficiente y
adscuada para nuestra opinicn.

Cuestiones clave de la auditoria

En nuestro frabajo de auditoria de los estades financiercs, determinamos que no existen rigsgos
significalivos ni aspectos considerados “clave”, gue ameriten ser revelados en este informe,

Otros asuntos

Los estados financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédite Abierta LA MERCED" R.L.,
correspandientes al ejercicio terminado & 31 de diciembre de 2023, fusron examinados por ofra firma
de auditoria financicra la qua exprass una apinlan sin salvedades sobre 105 estados fingncieras, an
fecha 20 de enerc de 2024.
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Este informe ha sido emitido solamente para informacién y use del Canseje da Administrasion y de los
gjecutivos de la Cooperatlva de Ahorre y Crédito Abierta “LA MERCED" R.L.. para su
presentacidn a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiera [ASF1) y no deberd ser ulilizada
&on ningun otro proposito ni por ninguna otra parle.

Rezponsabilidades de la Administracion y de los responsables del gobierno de la entidad en
relacién con los estados financisros

La Administracion es responsable de la praparacion vy prasentacion razonable de los estados
financieros adjunios de conformidad con las Mormas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en
Bolivia, las Mommae emitidag por la Auterdad de Supervisicn del Sistema Financiero (ASFI), v del
cantral interno gue la Administracion considere necesario para permitir |a preparacion de esiados
financiares libres de incomeccidn material, debido a fraude o error.

En la preparacién de los estades financieros, la Administracién es responsable de evaluar la
capacidad de la Cooperativa de Ahorro y Credito Abierta “LA MERCED" R.L.. de centinuar como
empresa en marcha, revelando, segdn cormespomda, las cuesiicnes mefacionadas con la empresa en
marcha v ufilizando el principio contable de empresa en marcha, exceplo gue la Adminisiracion lenga
la intencion de liquidar [a Entidad o da cesar sus Gperacianss, o bien no exista otra allermativa realista,

Los responsables del gobierno de la Cooperativa de Ahorre y Crédite Ablerta *LA MERCED" R.L.,
=on responsablas de la supernvision del procesa de la informacién finenciera de la Cooperativa,

Reaponaabilidadea del auditor en relacion con la auditoria de los sxtados financisros

Nuestros objetivos son de oblener una seaquridad razonable de que los estades financieros en sy
conjunta estan libres de incomreccidn material, debido a fraude o error, ¥ emitic un informe de awdilaria
gue contiena nuastra opinidén. Saguridad razonabla as un alio grado de seguridad, pera no garantiza
gue una auditeria realizada de conformidad con I=5 Momas de Auditoria Generalments Aceptadas en
Ealivia siempre detecte una incomeccidn material cuando existe. Las incormecciones pueden deberse a
fraude o emor y &2 consideran materiales &, individualmente o de forma agregada, pueds praverse
razonablements que Influyan an [28 decisionss economicas que 168 UsSUaNos tfaman basandose an los
estados financieros.

Como parte de nuestra auditoria de acuerdo con Mormas de Auditorla Generalmente Aceptadas en
Bolivia, aplicamos el juicio profesional y mantenemos el escepticismo profesional durante tada la
auditoria. Asimismo:

. Ienfificames y valoramaos 05 fiesgos de incomecsidn imporante de los estadas financiars, ya
s2a por fravde o emor, disefiamos v realizamos procedimientos de auditoria que respondan a
2505 nesgos, ¥y obluvimos evidencia de auditoria que =ea suficiente y apropiada para
prapercianar una base para nuestra apinian. El resgo de no delectar una incomeccion material
camg resultade de un fraude es mayar que 2 resultzde de un error, ya que el fraude puede
implicar colusién, falsificacién, omisiones intencionales, tergiversaciones o la anulacidn del
contrel interno.

. Obbuvimos una comprension del control interng relevante para la auditoria a fin de disafiar
procedimientos de auditeria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el proposito
de expresar una opinion sobre la efectividad del control intermo.
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. Evaluamoes la idoneidad de las poliicas contables ulilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y las revelacienes relacionadas realizadas por la Gerencia,

. Concluimos sobre la idoneidad del uso, por parte de la Gerencia, del principio contable de
empresa en marcha y, en base a la evidencia de auditorla obtanida, sl exista una inceridumbne
material relacionada can eventos, o condiciones que pueden arrojar dudas significativas sobre |3
capacidad de la Cooperativa para continuar como empresa en marcha. Si concluimos que existe
una inceridumbre material, debemos llamar la atencidn en nuestro informa de auditoria sobre
las revelaciones relacionadas en los estados financleros o, si dichas revelzciones zon
inadecuadas, modificar nuestra opinign. MNuesiras conclusionas se basan en la evidencia de
auditeria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo; eventos o
condiciones futuros pueden hacar que la entidad deje de continuar coma una empeesa en
marcha.

. Evaluameos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las wransaccionss v
hechos subyacentss de un modo que legram la presentacion razonable

Comunicamos a la Direccién entre olros asuntos, el alcance v el momento de realizacion de la
audileria y los hallazgos significativas, asl como cualquier deficiencia significativa del control interno
que identificamos en &l ranscurso de la auditoria,

También preporcionamos a la Direccion una declaracidn de que hemos cumplido los requerimientos
de elica aplicables en refacidn con la independencia ¥ comunicado con ellos acerca de todas las
relaciones ¥ demas cueslionss de las que se puede esperar razonablementa que pueden afectar a
nuestra independencia y, en su caso, las corespandientes salvaguardas,

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Muestro trabajo fue desarrollado de conformidad con Nommas de Auditoria Generalmente Aceptadas
gn Bolivia {NAGA) v con las Normas emilidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiers
(ASFI), contenidas en el Libro &, Titulo | - Auditorla Externa -, de la Recopilacian de Mormas para
Servicios Financieros.
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CODPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA LA MERCED™ RLL.
SANTA CRUZ - BOLIVIA
ESTADOD DE SITUACION PATRIMONIAL AL 31 DE DIEMERE DE 2024 ¥ 2023

ACTIVO

DISPOMIBILIDADES 8.a)

INVERSIONES TEMPORARIAS B.c.1)

CARTERA a.b)
CARTERA VIGENTE

CARTERA WENCIDA

CARTERA EN EJECUCION

CARTERA REPROG. O REESTRUGC VIGENTE
CARTERA REPROG. O REESTRUC VENCIDA
CARTERA REPROG. O REESTRUG EN EJECUCION
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CARTERA
PREWISION PARA CARTERA INCOBRABLE

OTRAS CLENTAS POR COBRAR 8.d)
BIENES REALIZABLES 8.8
INVERSIONES PERMANENTES 8.c.2)
BIENES DE LISO 81
OTROS ACTIVOS 8.4
TOTAL DEL ACTIVOD

Cuentas contingentes daudoras

Cuenlas de orden deudoras B.x)
FASIVD ¥ PATRIMONIO

PASIVD

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO B.i)

OBLIGACIONES COM INSTITUCIONES FISCALES  Bj)
OBLIGACIONES COM BCOS. ¥ ENT DE FINANCIAMIENTD B k)
OTRAS CLENTAS POR PAGAR 1]
FPREVISIONES B.m)
DBLIGACIONES SUBORDINADAS B.a)
CBLIGACIONES COMN EMPRESAS COM PARTICIPAL B.5)
TOTAL DEL PASIVO

PATRIMONIO 9
FONDO SOCIAL COOPERATIVO

APORTES NO CAPITALLIZADDS

RESERWVAS

RESULTADOS ACUMULADOS

TOTAL DEL PATRIMONID

TOTAL DEL PASIVO ¥ PATRIMONIO

Cuantas contingentes acreedoras

Cuentas de orden acreedoras 8.x)

Bs

100,301,062
97,669
2,409,304
98,839.273
a47. 724
2594 294
41,352,056
[B.B45,354)

31-12-2024
Bs Bs
12,711,186
4,007 205
237.196,029
102,411,485
11311
1,864 747
103,839,630
199,829
2107 337
41,067 485

(8.031,158)

3,547,763
316,619
21.914.293
8,223,246
227 806

288,144,237

480,658,457

233,960,489
n
16,514,283
5,082,079
1,661,818
102,900
279,855
257,581,535

27,026,093
2,274,481
3,420,850

(2156722

30,562,702

288,144,237

480,658 457

Las nolas del 1 al 13 adjuntas, son pane integrante de estos estados financieros.
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31-12-2023
Bs
21,385,417
8415710
243 460,656

2,831,468
288,419
21,914,203
8.741,375
135,452

307,272,800

484,148,510

245,708,139
871
21125117
4,349,068
1,747,602
102,900
602,102

273.635.500

6,947,395
2,274 481
3,335,311

1,080,003
33,637,300
307,272,800

464,148,510



COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA "LA MERCED" R.L.
SANTA CRUZ - BOLIVIA
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS POR LOS EJERCICIOS
TERMIMADOS EL 31 DE DICIEMERE DE 2024 ¥ 2023
NOTAS 31-13-2024  31-12-2023

Bs Bs
Ingresos financieros &) 31,004,829 32 166,383
Gastos financieros B.q) (13,752,211} (13,176,110}
Resultado financiere bruto 17,252,618 18,992,273
Ofros ingresos operativos a1 1,983,736 3,776,164
Oirgs gastos operativos B (1,183,873} [2.018.054)
Resultado de operacion bruto 183,052 481 20,750,343
Resultado por recuperacion de actives financieros arl 4 088,085 2,031,586
Cargos plincobrabilidad y Desvalorizacion de Activos Financieros 8.3) 16,276,832) (3.450,181)
Resultados de operacion despues de incobrables 15,963,635 19,322,768
Gastos de administraciin a.v) (18,927 6B6) (19.180,236)
Resultado de operacidn neto -3,064,051 142,532
Ajuste por Diferencia de Cambio y Mantenimiento de Valor - .
Resultados después de ajuste p/diferencia de eambio v mantenimienta de valor -3,064,051 142,532
Ingresos extraordinarios 8.u) . -
Gastog extracrdinarios B.u) 140,055) -
Resultade de cperacidén bruto =3,104,106 142,532
Ingresos de gestiones anteriores 7,925 -
Gastos de gestiones anterioras (102)
Resultados antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la inflacion -3,006,283 142,532
Ajuste contable por efecto de inflacidn - =
Resultados antes de impuestos =3,096,283 142,532
Impuestos sobre las utilidades de las empresas (IUE) - -
Resultados neto del Ejercicio -3,096,283 142,532

Las notas del 1 al 13 adjuntas, son parte integrante de estos estados financieros.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA "LA MERCED” R.L

SANTA CRUZ - BOLIVIA
ESTADQ DE FLUJO DE EFECTIVO
TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023

31-12-2024 31-12-2023
Flujos de fondos en actividades de operacidn: Bs Bs
Resultado neto del ejercicio 13,096,283) 142,532
Partidas que han afectado al resultado neto del gjercicio. que
no han generado movimienio de fondos.
- Productos devengados no coldadas 141,352.056) {41,067 485)
= Cargos devengados no pagados ABain4 3,809,902
- Provisiones para incobrables y activos conlngoentes [nota) 1,082.517 1,541,031
« Previziones por desvalorizacidn (202.640) 220,138
- Prowizinns o previsionas para beneficios sociales 646,228 718480
- Provisiones para impueslos y OLIEs cugnias por pagar 146,813 166089
= Depreciaciones y amorlizaciones 673,589 132 880
- Onras (57013 {50.031)
Fendas abtenidos en (aplicados a) la utilidad {pérdida) del ejercicio {38,391,031) (33,786, 464)
Productos cobrados (cargos pagades) en ol ajercicio
devengados en ejercicios anteriores scbre;
- Carlera de préstamos 41,067 485 349,182 BEG
- Disporvbilidades, inversiones [EMPOranas y pemanentas & 0
- Obbgacones con el pdblico 13,750,470} 13,500 ,096)
- Qbkgaieangs con bancos y enlidades de financiamiento 159,423} (A7.167T)
Incrementos [disminucidn) neto de otros actives y
pasives
- Otras cuentas por cohrar - pagos anbemados, diversas (G17,896) 291,512
- Bignes realizables-vendidos B2 5596 202 840
« Qs actives-parlidas pendientas de impulacan {13,904) 24130
- QIras cunmMas por pagar-diversas y prowsiones (B3,18n {1.829.626)
- Previsiones (85 745) 19.076
Flujo nelo en actividades de operacién -excepta
actividades de intermediacién (1,861,624} 417,071
Flujo da fondos en actividades de intermediacion:
Incremento (disminucién) de captaciones y
obligaclones por intermediacidn
- Obligacienes con el publice
= Depdsilos a la wsla y en cajas de ahorro (3.228.287) 2,750,183
- Depdsios a plazo hasta 360 dias (9.669,774) (15,299 ,046)
= Deposiios a plazo por mas de 360 dias B00,991 15,386,471
- Obligacienes con bances y entidades de financiamiento
- A corto plazo (4,517,000 (11,037,500}
- A mediane y kargo plazo 151,065 12848 535
= Otras Operaciones de Intermediacidn.
Opkgaciones con e poblico resirngidas (962,007} [5,918,164)
Opkgaciones con instituciones fiscales (260} 50
QIran cuRnlas par pagarn por imlermedacan nancicra |16,406) (32.126)
Incremente {disminucidn| de colocaciones:
- Créditos colecados en el gjercicio:
- A cono plazo (192,500} (T55.000]
- A madano y large plazo (24,730,000) {46, 953.060)
- Créditos recuperades en el ejercicio 30,572,241 43.930.737
Flujo neto en actividades de intermediacidn (1065 087 (5008 E30)
Fluje de fondas an actividades de financiamento;
Incramento {disminucidn) de préstamaos;
Cuentas de los asociados:
- Aportes de Capital 78,657 390,295
- Page de dividendos 19.964 20,463
Flujo neto en actividades de financiamiento 88,261 410,758
Flujo da fandos an actividades de Inversidn:
Incramento (disminuclén] neto en:
= Inversiones lemparanas 4,408 499 [BT.390)
- Inyarsignes parmanenles 4] 4]
- Bignis do uso (47.631) 1225.531)
- Bienes diversos (78.540) 12,229
- Cargos Dileridos (108,129) {133,066}
Flujo neto en actividades de inversidn 4,174,199 {413,748
Inerements (disminucién] de fondos durante ¢l ejercicio {8.674,231) (4,534,439}
Disponibilidades al inicio del ejerciclo 1 417 25,973 £56
Disponibilidades al cierre del ajercicio 12,711,186 21,385,417

Las nolas del 1 al 13 adjunlas, Son par aggrante de estos estadas Anancieros.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO LA MERCED" R.L. SANTA CRUZ - BOLIVIA
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE 2024 ¥ 2023

Fondo soclal Aportesthe Resultados Total patrimonio
Cooperati pitalizad Reservas acumulados nsto
Bs Bs Bs Bs Bs

Saldos al 31 de Diciembre de 2022 26.5567.100 2,274,481 3,245,785 1,085,138 33,163,504
Disminucién de aportaciones volunianas netas 390,295 0 0 o 460,295
Aportes para fuluros aumentos de capital cendicados de aponacién soCios o 0 o (44,2731 (24.273)
Constitucidn Fendo de Educacidn 2022 0 0 (v} [(rara) (7.a79)
Constitucidn Fendo de Asistencia y Prevision Social 2022 0 0 0 (7.379) 7.379)
Censulucidn Reserva Legal 2022 0 0 88,546 (88.5461
Hesultado neto del gjercicoo 0 ] 0 142,532 142,532
Saldos al 31 do Diciombre do 2023 26,947,395 2,274,481 3,335,331 1,080,093 33,637,300
DisminuGion de aponaciones voluntanas netas 78,698 0 0 0 78.698
Apories para futuros sumentos ce capilal cendicados de aponacion socios 0 0 0 (42.760) (42.760)
Censtilucidn Fendo de Educacdn 2023 0 0 0 (7,126} (7.126)
C 1hn Fondo de A yP on Sooal 2023 0 Q 0 (7128} 17.126)
Constitucidn Reserva Legal 2023 0 ] 85,519 (85.519)
Resultaco neto del gjercicio 0 0 0 (3.096.283) (3.096.283)
Saldos al 31 do diciembre de 2024 27,026,093 2,274,481 3420880  (2.158.722) 30,662,702

Las notas del 1 al 13 son pane inteq ge esios financieros.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE 2024 Y 2023

NOTA 1: CONSTITUCION Y OBJETO

a)

Organizacion de la cooperativa

La Cooperativa se constituyo el 22 de octubre de 1961 para promover el ahorro y crédito,
transformandose el 23 de septiembre de 1970 como Cooperativa de Fines Mudltiples,
desarrollando desde entonces las actividades de ahorro y crédito.

ElI D.S. N° 25703 de 14 de marzo de 2000, reglamenta el funcionamiento de las cooperativas,
las mismas que deben adecuarse y constituirse como de Ahorro y Crédito de Vinculo Laboral
o de Caracter Comunal, bajo el régimen de responsabilidad limitada, La Merced decidio
adecuarse a Cooperativa de Ahorro y Crédito de Caracter Comunal, por efecto de la
Resolucién Administrativa SB N° 64 de 1° de julio del 2003, en el marco del D.S. N° 25703.

En fecha 28 de mayo del afio 2004, la Cooperativa obtuvo la Resolucién Administrativa de
Adecuacion N° 000027 del Ministerio de Trabajo, donde aprueba el cambio de Razén Social
de Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “La Merced” Ltda., por Cooperativa de Ahorro y
Crédito Cerrada de Caracter Comunal “La Merced” Ltda., aprobados en Asamblea General
Extraordinaria de socios de 10 de mayo de 2004.

La Ley N° 3892 de 18 de junio de 2008, modifica parcialmente la Ley de Bancos y Entidades
Financieras N° 1488 e incorpora a las cooperativas cerradas, al ambito de la Supervision y las
denomina Cooperativas Societarias, dando un plazo para su adecuacion y la obtencién de
Licencia como Cooperativa Societaria o como Cooperativa Abierta.

El 28 de julio de 2009, después de haber cumplido con los requisitos determinados por la
Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero — ASFI, la Cooperativa recibe el Certificado
de Adecuacion, el cual le permite, previa modificacion del estatuto, la conversion de
Cooperativa Societaria en Cooperativa Abierta.

El cambio de razén social y modificacion del estatuto se realizé en Asamblea Extraordinaria el
25 de enero de 2010, siendo aprobados el 25 de noviembre de 2010, con Resolucién ASFI N°
986/2010. La Licencia de Funcionamiento como Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta La
Merced Limitada, con Resolucion 002/2010 la ASFI le otorga a partir del 1° de diciembre de
2010.

El 11 de abril de 2013 se promulga la Ley N° 356 - Ley General de Cooperativas y el 21 de
agosto de 2013, se promulga la Ley N° 393 — Ley de Servicios Financieros, que son los
instrumentos legales basicos con los que estamos en operaciones actualmente.

En fecha 07 de enero de 2019, dando cumplimiento a la Ley General de Cooperativas, la
Cooperativa obtuvo la Resolucion Administrativa H-22 FASE-N° 006/2019, emitida por la
Autoridad de Fiscalizacion y Control de Cooperativas, AFCOOP, donde se adecud el cambio
de Razén Social de Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “La Merced” Ltda., por
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “La Merced” R.L. En fecha 24 de junio del 2020 ASFI
emitié la Resolucion 259/2020 en donde otorga a la Cooperativa la nueva Licencia de
Funcionamiento ASFI1/5/2020.

Los principales objetivos son:

1. Otorgar créditos cumpliendo un fin social, para elevar el nivel y calidad de vida de sus
asociados siendo una cooperativa solida, en constante crecimiento, transparente y
confiable, brindando servicios financieros para contribuir al éxito de sus socios y la
comunidad.



b)

b.1)

2. Captar recursos, en cuentas de caja de ahorro y depdsitos a plazo fijo, ofreciendo a
nuestros socios calidad en servicios financieros, otorgandoles seguridad en sus ahorros,
apoyando su crecimiento econémico y personal mediante el financiamiento de sus
necesidades en las condiciones mas favorables.

La Cooperativa opera en los Departamentos de Santa Cruz y Beni a través de su oficina
principal ubicada en la calle Junin N° 363, 5 agencias urbanas y 5 rurales que se detallan a
continuacion:

Agencias
Rurales

Urbanas Las Misiones Los Valles
1:Grigota 1i{San Ignacio de Velasco | 1:Samaipata
2iMutualista 2iConcepcion
3iMontero 3iGuarayos
4iRiberalta (Beni) | 4{Cotoca
5iYapacani

El promedio de funcionarios de la gestion fue de 87 personas.
Hechos importantes sobre la situacion de la entidad
El impacto de la situacion econémica y del ambiente financiero

Segun el Informe del Banco Mundial, en la ultima parte de 2023, el crecimiento econémico de la
region de América Latina y el Caribe se desaceleré debido a los efectos persistentes del
endurecimiento monetario. Si bien a principios de 2024 se observaron algunos signos de
consolidacién econdmica, la recuperacion ha sido desigual en la regiéon. En Brasil y México se ha
mantenido la confianza empresarial, y algunos paises como Colombia han mostrado mejoras,
mientras que Argentina ha experimentado una fuerte contraccion econémica. En general, las tasas
de inflacién estan disminuyendo, y los bancos centrales han comenzado a reducir las tasas de
interés oficiales respecto de los niveles elevados de 2023.

Perspectivas: Se prevé que el crecimiento en América Latina y el Caribe disminuira aun mas hasta
ubicarse en un 1,8 % en 2024, para repuntar luego hasta el 2,7 % en 2025, conforme las tasas de
interés se normalicen y baje la inflacién. Segun las proyecciones, los precios de los productos
béasicos respaldaran las exportaciones de la region, aunque el tenue crecimiento de China podria
limitar la demanda de los principales productos basicos.

Riesgos: Estas previsiones estan expuestas a varios riesgos, principalmente a la baja. Entre ellos
figuran la posibilidad de que las condiciones financieras mundiales se vuelvan mas restrictivas, los
elevados niveles de deuda local y la desaceleracion del crecimiento de China, que afectara las
exportaciones de la regién. Los fendmenos meteoroldgicos extremos relacionados con el cambio
climatico también representan un riesgo. Por el contrario, una actividad econdmica mas sdélida en
Estados Unidos podria tener un impacto positivo en América Central y el Caribe.

En conclusion, si bien la region de América Latina y el Caribe enfrenté dificultades econdmicas en
2024, se espera que muestre una recuperacion gradual en 2025, apoyada por el descenso de la
inflacion y una politica monetaria acomodaticia. El desempefio econdémico de la region dependera
de una combinacién de factores internos e internacionales, y los precios de los productos basicos
y la demanda mundial desempefiaran un papel moderado en este panorama.

En el ambito boliviano ademas de los efectos mencionado precedentemente viene sosteniendo
inconvenientes como ser tensiones politicas, el contrabando, la escasez de dodlares, los continuos
bloqueos.
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b.2)

En febrero de 2023 se inicia la crisis del dolar la cual se ha mantenido el 2024 y tiende a agudizarse
el 2025, colocando en serios problemas al sistema financiero y al sector productivo que importa
materias primas e insumos en ddlares. Esta situacion se agrava con el suministro de combustible,
el elevado riesgo pais, disminucion de ingresos en el sector de hidrocarburos y el decrecimiento de
las reservas internacionales, situaciones que también afectan al comercio exterior, la industria y
obviamente al sector financiero.

Administracion de Riesgos de Crédito y de Mercado durante la gestion.

Riesgo Crediticio. - La Cooperativa cuenta con politicas y procedimientos para la gestion del
Riesgo de Crédito, que consideran las etapas de identificacion, medicidon, monitoreo, control y
mitigacion desde una perspectiva integral del riesgo.

Una forma de ejercer el monitoreo del riesgo de crédito es a través de la implementacion de
un sistema de gestion del riesgo de crédito que contemple el establecimiento de politicas y
limites de tolerancia o de exposicion a este riesgo.

Se entiende por riesgo de crédito la posibilidad o probabilidad de pérdida debido al
incumplimiento del prestatario, que conlleva el no pago, el pago parcial o la falta de
oportunidad en el pago de las obligaciones pactadas.

En tal sentido en la gestion 2024 se ha realizado el monitoreo constante de la Evolucion del
Riesgo de Crédito aplicando las politicas y procedimientos vigentes actualmente en la
Cooperativa, el mismo que ha reportado una evolucion negativa, producto de un incremento
de la mora de un 1.98% reportado a diciembre del 2023 a un 2.71% reportado a diciembre
2024, debido al incumplimiento y pase a ejecucion de varios créditos, habiendo incidido en un
incremento de US$ 118.688.- sobre las Previsiones Especificas lo que afecté también en el
resultado econdémico de la gestion.

Se ha reportado una disminucién en la Cartera de Créditos de US$.836.008.- al 31 de
diciembre de la Gestion 2024, disminucion que incidié en los ingresos de la Cooperativa, por
lo que se recomienda gestionar la captacion de mayores recursos para revertir el
decrecimiento de la Cartera de Créditos.

Asi mismo se informa que al 31 de diciembre de 2024 se tiene un total de 1050 créditos
reprogramados por un monto de US$. 14.851.500.-, equivalente al 49,77% de la Cartera Total
y se tiene un total de 180 créditos en prérroga, que han presentado sus solicitudes de
reprogramacion.

Riesgo Mercado. - La Cooperativa cuenta con politicas, procedimientos y herramientas para
la gestidn del riesgo por tipo de cambio y de tasas de interés. A través del establecimiento de
una estructura de limites, se controla la exposicion al riesgo por tipo de cambio, midiendo el
posible impacto en la solvencia y rentabilidad de la Cooperativa.

El Riesgo Mercado es la posibilidad de que la Cooperativa incurra en pérdidas patrimoniales o
reduccion en los ingresos, como consecuencia de variaciones adversas registradas en la tasa
de interés, tipo de cambio o unidad de cuenta, considerando que durante la Gestion 2024, no
se ha reportado ninguna variacion sobre el tipo de cambio, ni han existido variaciones abruptas
en las tasas de interés, por lo que este tipo de Riesgo se ha mantenido relativamente estable.
Asi mismo, nos hemos mantenido enmarcados dentro de los limites regulatorios para la
Posicion Cambiaria Corta, cuyo limite es del 50% sobre el Patrimonio, la misma que al 31 de
diciembre del 2024 correspondia del 33.80% sobre el patrimonio, habiendo reportado una
disminucién con respecto al 46.98% reportado al 31 de diciembre 2023, recomendandose
gestionar el refinanciamiento de créditos de bolivianos a délares, cambio de DPF de ddlares a
bolivianos y la compra de ddlares americanos, en la medida de las posibilidades a nuestros
socios o en otras entidades financieras, para continuar con la disminucion de la Posicién
Cambiaria.
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b.4)

b.5)

Sin embargo, se ha reportado una disminucion sobre la Disponibilidades de efectivo en délares
y existe un tipo de cambio en el mercado paralelo que es muy fluctuante, dificultando la
adquisicién de esta moneda debido a la escasez de la misma.

Operaciones o servicios discontinuados y sus efectos
Al 31 de diciembre de 2024 no se han presentado operaciones o servicios discontinuados.
Planes de Fortalecimiento, capitalizacion o reestructuracion

Continuamos con nuestros planes de ser cada dia mejor, optimizando nuestros procesos
continuamente, de esta manera estar siempre preparados para seguir adelante.

Disposiciones impuestas a la Entidad

El 11 de abril del 2013 se promulgé la Ley N° 356 - Ley General de Cooperativas, que tiene
por objeto regular la constitucion, organizacion, funcionamiento, supervision, fiscalizacion,
fomento y proteccion del Sistema Cooperativo, en el Estado Plurinacional de Bolivia, en
sujecion a las disposiciones de la Constitucion Politica del Estado; con la finalidad de promover
actividades de produccion y administracion de servicios que contribuyan al desarrollo
econdmico social del pais, de acuerdo a su identidad cultural, productiva y cualidad
cooperativa, a través de politicas financieras y sociales. Posteriormente, el 13 de mayo de
2014, se emite el Decreto Supremo N° 1995 que tiene por objeto reglamentar la Ley General
de Cooperativas.

Régimen regulatorio y legal de las actividades de intermediaciéon y prestacion de
servicios financieros.

Las actividades de intermediacion financiera de la Cooperativa, se encuentran reguladas por
la Ley N° 393 de Servicios Financieros, que tiene como objeto regular las actividades de
intermediacion financiera y prestacion de servicios financieros; asi como la organizacion y
funcionamiento de las entidades financieras y prestadoras de servicios financieros; la
proteccion del consumidor financiero y la participacidon del Estado como rector del sistema
financiero, velando por la universalidad de los servicios financieros y orientando su
funcionamiento en apoyo de las politicas de desarrollo econémico y social del pais.

Dentro del marco normativo legal antes referido, han sido emitidos Decretos Supremos de
caracter social y econdmico que determinan restricciones sobre tasas de interés, comisiones
y colocaciones de recursos en ciertos sectores de la economia. Al respecto, se emiti6 el
Decreto Supremo N° 2055 del 9 de julio de 2014, que determina las tasas de interés minimas
para depésitos del publico en cuentas de caja de ahorros y depdsitos a plazo fijo, y establecer
el régimen de tasas de interés activas maximas para el financiamiento destinado al sector
productivo; posteriormente, el 15 de julio el 2015 se emite el Decreto Supremo N° 2449, cuyo
objeto es complementar los Decretos Supremos N° 1842 de 18 de diciembre de 2013 y N°
2055 de 9 de julio de 2014, asi como modificar los Decretos Supremos N° 2137 de 9 de octubre
de 2014 y N° 28815 de 26 de julio de 2006.

El Gobierno Nacional promulgo la Ley N° 1294 “Ley Excepcional de Diferimiento de Pagos de
Créditos y Reduccién Temporal del Pago de Servicios Basicos” en fecha 01 de abril de 2020 y
el Decreto Supremo N° 4206 en fecha 01 de abril de 2020, referente al diferimiento automatico
del pago de las amortizaciones de créditos de capital e intereses y otro tipo de gravamenes,
por el periodo comprendido entre el 01 de marzo al 31 de mayo de 2020; posteriormente, en
fecha 28 de mayo de 2020 se emitié el Decreto Supremo N° 4248 y en fecha 31 de agosto de
2020 se emitié el Decreto Supremo N° 4318, cuyo objeto de éste ultimo fue ampliar el periodo
de diferimiento hasta diciembre 2020.
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En fecha 02 de diciembre de 2020 se emitié el Decreto Supremo N° 4409 que en sus paragrafos
|'y Il del Articulo 2 estipula:

“l. Las entidades de intermediacién financiera, concluido el periodo de diferimiento, deberan
convenir con los prestatarios, en funcién a la situacion econémica y capacidad de pago de
éstos, el refinanciamiento y/o reprogramacién de las operaciones de crédito, cuyas cuotas
fueron diferidas.

Il. Las entidades de intermediacion financiera, para la estructuracion de los refinanciamientos
y/o reprogramaciones, citados en el Paragrafo | precedente, estan facultadas a adecuar sus
procesos de analisis y evaluacion crediticia, pudiendo incorporar en la evaluacion de la
capacidad de pago de sus prestatarios, la proyeccion de flujos de caja.”

Otras regulaciones

La Ley N° 1546 del 31 de diciembre de 2023 modifica la Ley N° 3446 del 21 de julio de 2006,
modificada por la Ley N°713 del 1° de julio de 2015 por el siguiente texto “Créase un Impuesto
ala Transacciones Financieras de caracter obligatorio, que se aplicara hasta el 31 de diciembre
de 2023”, modificada segun La Ley 1546 del 31 de diciembre de 2023 articulo 9, con vigencia
hasta el 31 “de diciembre de 2028”.

El Decreto Supremo N° 1423 del 5 de diciembre de 2012, reglamentd el Impuesto a la Venta
de Moneda Extranjera — IVME establecido en las Disposiciones Adicionales Novena y Décima
de la Ley N° 291, de 22 de septiembre de 2012. La vigencia de este impuesto era por un
periodo de treinta y seis (36) meses a partir del dia siguiente a la publicacion del D.S. N° 1423,
por lo tanto, el IVME estuvo en vigencia hasta el 5 de diciembre de 2015, no emitiéndose una
ampliacion.

La Cooperativa ha considerado el cumplimiento de las disposiciones en su actividad operativa.

NOTA 2: NORMAS CONTABLES

21

Las bases, métodos y criterios de preparacion y presentacion de los estados financieros,
mas significativos aplicados por la Cooperativa son las siguientes:

Bases de Presentacion de Estados Financieros

Los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2024 y 2023, han sido preparados de acuerdo
con normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero en
Bolivia, incluidas en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras y en la Recopilacion
de Normas para Servicios Financieros, las cuales son concordantes en todos los aspectos
significativos con Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia. Las
diferencias mas significativas son las mencionadas a continuacion:

e De acuerdo con la Resolucion SB N° 165/08 de 27 de agosto de 2008 (Circular SB
585/2008), emitida por la Autoridad de Supervisién de Sistema Financiero se dispone la
suspension del reconocimiento integral de la inflacién. Los rubros no monetarios se
exponen a valores historicos.

e De acuerdo con la Norma Contable N° 3 (revisada) emitida por el Consejo Nacional de
Auditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores y Contadores Publicos de Bolivia los
Estados financieros deben ser actualizados reconociendo el efecto integral de la inflacién,
para lo cual debe considerarse la variacion de la Unidad de Fomento a la Vivienda como
indice de ajuste.
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2.2

a)

b)

La preparacién de los estados financieros, de acuerdo con las mencionadas normas requiere
que la Gerencia General de la Cooperativa realice estimaciones que afectan los montos de
los activos y pasivos a la fecha de los estados financieros, asi como el reconocimiento de
ingresos y gastos del ejercicio. Los resultados reales podrian ser diferentes de las
estimaciones realizadas; sin embargo, estas estimaciones fueron realizadas en estricto
cumplimiento del marco contable y normativo vigente.

Los Estados Financieros que se presentan al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de
2023 exponen los estados financieros de todas las agencias de la Cooperativa y Oficina
Central, situadas en los departamentos de Santa Cruz y Beni.

Criterios de valuacién
Moneda extranjera y moneda nacional con mantenimiento de valor

Los activos y pasivos en moneda extranjera, Unidades de Fomento de Vivienda (UFV) y en
moneda nacional con mantenimiento de valor se valuan y re-expresan, de acuerdo con los
tipos de cambios vigentes a la fecha de cierre de cada ejercicio. Las diferencias de cambio y
revalorizaciones, respectivamente, resultantes de este procedimiento, se registran en los
resultados de cada ejercicio.

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambio
vigente al 31 de diciembre de 2024 (Bs6,86 por US$ 1,00) y al 31 de diciembre de 2023
(Bs6,86 por US$ 1,00), en tanto que las Unidades de Fomento a la Vivienda (UFV) que se
ajustan en funcién del indice de precios al consumidor, reportado en la tabla de cotizaciones
presentada por el Banco Central de Bolivia, al 31 de diciembre de 2024 equivalente a
Bs2,57833 por UFV y al 31 de diciembre de 2023 de Bs2,47444 por UFV.

Cartera y previsiones sobre riesgos de incobrabilidad

Los saldos de cartera al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 se exponen por
el capital prestado, mas los productos financieros devengados al cierre de cada ejercicio,
excepto por los créditos calificados al 31 de diciembre de 2024 y 2023 como D, E y F cuyos
productos financieros se contabilizan, en las cuentas de orden como productos en suspenso.
La Prevision para incobrables estd calculada en funcidon a la evaluaciéon y calificacion
efectuada por la Cooperativa de toda su cartera.

La Cooperativa ha evaluado su cartera de créditos de acuerdo con las disposiciones
establecidas en el Libro 3°, Titulo Il, Capitulo IV — Reglamento para la Evaluacién y Calificacion
de la Cartera de Créditos, incluido en la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros.

La prevision especifica para cartera incobrable fue calculada de acuerdo con el Libro 3°, Titulo
Il, Capitulo IV, Seccion 3 y Seccién 10 de la Recopilacion de Normas para Servicios
Financieros, al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es de Bs5.706.646.- y Bs4.892.450.-
respectivamente, y es considerada suficiente para cubrir las pérdidas que pudieran producirse
al realizar los créditos existentes.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 existe una prevision
genérica de Bs3.138.708.-.

La prevision ciclica constituida al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 alcanza
a Bs1.661.818.- y Bs1.747.603.- respectivamente y es calculada de acuerdo con las
disposiciones del Libro 3°, Titulo I, Capitulo IV, Seccién 3 de la Recopilacién de Normas para
Servicios Financieros.
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c)

d)

Inversiones temporarias y permanentes
Inversiones temporarias

Las inversiones temporarias incluyen todas las inversiones menores a 30 dias respecto a la
fecha de emision o de su adquisicion.

Cuentas de Caja de Ahorro: se valian al monto original del depdsito actualizado.

Depdsitos a Plazo Fijo: se valuan al monto original del depdsito y se reconocen los intereses
devengados pendientes de cobro.

Fondos RAL del Encaje Legal en moneda nacional se valian al valor presente, mas las
ganancias correspondientes.

Fondos RAL del Encaje Legal en moneda extranjera se valian a su costo actualizado en
funcion de la variacion del tipo de cambio a la fecha de cierre, mas las ganancias
correspondientes.

Inversiones Permanentes

Las Inversiones Permanentes corresponden a las inversiones que tienen un vencimiento
mayor a 30 dias respecto a la fecha de emisién o de su adquisicion.

e Depésitos a Plazo Fijo en garantia
Depésitos a Plazo Fijo se valtan al monto original del depésito y se reconocen los
intereses devengados pendientes de cobro.

. Lineas telefénicas
Las inversiones en lineas telefénicas se valuan a su costo actualizado en funcion de la
variacion del tipo de cambio a la fecha de cierre, respecto a la moneda nacional.

e Participacion en entidades sin fines de lucro
Las participaciones en entidades sin fines de lucro se registran a su costo actualizado, las
demas inversiones estan valuadas a su valor presente re-expresado a moneda de cierre.

e Fondo para créditos destinados al Sector Productivo y a Vivienda de Interés Social
(CPVIS)
El Fondo para Créditos destinados al Sector Productivo y a Vivienda de Interés Social se
valia al monto original del depésito.

e Cuotas de participacion Fondo de Incentivo para el uso de Energia Eléctrica y
Renovable (FIUSEER)
El Fondo de Incentivo para el uso de Energia Eléctrica y Renovable - FIUSEER
constituidos en el BCB con los recursos del fondo CAPROSEN que no estén garantizando
prestamos de liquidez con el BCB, se valta al monto original del depdsito.

e Cuotas de participacion Fondo para Créditos destinados al Sector Productivo
(CPRO)
El Fondo para Créditos destinados al Sector Productivo (Fondo CPRO) esta constituido
en el BCB, en moneda nacional (Fondo CPRO M/N) y moneda extranjera (Fondo CPRO
M/E) con los recursos disponibles producto de la modificacién de la tasa de encaje legal
titulos en MN-MNUFV y ME-MVDOL los cuales servirdn como garantia de los préstamos
en M/N que se soliciten al BCB, se valtua al monto original del depdsito.

Bienes realizables

Los bienes realizables recibidos en recuperacién de créditos se registran al menor valor que
resulte de la dacién en pago o de la adjudicacion por ejecucion judicial, segun corresponda y
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f)

el saldo de capital contable neto de la prevision por incobrabilidad del crédito que se cancela
total o parcialmente.

Estos bienes no son actualizados y el valor de estos considerados en su conjunto, no
sobrepasan el valor de mercado.

En aplicacion al Manual de Cuentas para Entidades Financieras, se debe realizar la prevision
al menos el veinticinco por ciento (25%) del valor en libros de los bienes realizables en el
momento de su incorporacion al rubro. Por lo menos el cincuenta por ciento (50%) del valor
en libros una vez finalizado el plazo de un (1) afo desde la fecha de adjudicacion. El cien por
ciento (100%) del valor en libros antes de finalizado el segundo afio desde la fecha de
adjudicacion.

La prevision por desvalorizacion de bienes realizables al 31 de diciembre de 2024 y 31 de
diciembre de 2023 es por Bs654,005. - y Bs946.650. - respectivamente.

Bienes de uso y los métodos de depreciacion utilizados

Los terrenos y edificios adquiridos con anterioridad a su revalorizacion estan registrados a los
valores resultantes del revaluo técnico practicado por un perito independiente al 30 de
noviembre de 2007, menos la correspondiente depreciacion acumulada para el caso de
edificios, la misma que fue calculada en base a los afios de vida util restante, determinada en
el informe del perito técnico.

Las incorporaciones de terrenos y edificios, posteriores al revaluo técnico, asi como, el resto
de los bienes de uso, estan valuadas a su costo de adquisicion ajustadas por inflaciéon hasta el
31 de diciembre de 2007 y a partir del 1° de enero de 2008 en cumplimiento a la circular
SB/585/2008, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), los
bienes de uso son registrados a su valor histérico.

La depreciacioén es calculada por el método de linea recta aplicando tasas anuales suficientes
para extinguir los valores al final de la vida util estimada. El valor de los bienes de uso
considerados en su conjunto no supera el valor de mercado.

Los gastos de mantenimiento, reparacion, renovaciones y mejoras que no extiendan la vida
util de los bienes, son registrados como gastos en los resultados del ejercicio en que se
incurren. Los valores netos de los bienes retirados o vendidos son eliminados de las cuentas
del activo y las ganancias o pérdidas son aplicadas a resultados en el ejercicio en el que se
incurren.

Otros activos
Dentro del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 se registran:

- Bienes diversos
Los bienes diversos se registran a su valor de adquisicion, y se contabilizan en cuentas de
resultados (gasto), en funcion del gasto que se realiza mensualmente.

- Cargos diferidos
Los cargos diferidos son registrados a su valor de costo y se amortizan a partir del mes
siguiente que finalizé el gasto o proyecto.

- Partidas pendientes de imputacion
Las partidas pendientes de imputacion se refieren, en su mayoria, a operaciones
transitorias a ser regularizadas durante los primeros 30 dias, de ser aplicable, pasado dicho
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g)

h)

)

plazo se constituye una prevision por irrecuperabilidad del 100%, de acuerdo con la
normativa vigente.

- Activos Intangibles
De acuerdo con la Circular SB/624/2009 de 30 de abril de 2009, a partir de agosto de 2009,
los programas y aplicaciones informaticas, se registran bajo el grupo “Otros Activos” a su
valor de adquisicion y se amortizan por un periodo maximo estimado de vida util de cinco
anos.

Fideicomisos constituidos

Al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 la Cooperativa no tiene Fideicomisos
constituidos.

Provisiones y Previsiones

Las Provisiones y Previsiones, tanto en el activo como en el pasivo, se registran en
cumplimiento a normas contables de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero,
establecidas en el Manual de Cuentas, circulares especificas y regulaciones legales vigentes.

Al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023, la prevision para indemnizacion del
personal de acuerdo con la legislacion vigente, a partir de la publicacion del D.S. N° 110 del 7
de mayo de 2009, transcurridos mas de 90 dias de antigliedad en su empleo, el trabajador es
acreedor a la indemnizacién, en forma proporcional a los meses trabajados cuando no ha
alcanzado un ano y el equivalente a un mes de sueldo por un afo de servicio, incluso en los
casos de retiro voluntario. La provisién registrada a las fechas de cierre cubre adecuadamente
la contingencia.

Patrimonio Neto

Al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023, el Patrimonio Neto se expone a valores
histéricos considerando los lineamientos establecidos por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero mediante Circular SB/585/2008 de fecha 27 de agosto del 2008; en la cual
suspende el ajuste por inflaciéon de las partidas no monetarias, a partir del ejercicio 2008.

Resultados del ejercicio

La Cooperativa determina los resultados del ejercicio de acuerdo a lo dispuesto por la Circular
585/2008 emitida el 27 de agosto de 2008 y Circular 594/2008 emitida el 25 de noviembre de
2008 por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

Ingresos por productos financieros y comisiones ganadas

Los productos financieros ganados sobre la cartera son registrados bajo el método devengado
excepto por los productos financieros ganados sobre cartera vencida y en ejecucion y los
productos sobre cartera vigente calificada como D, E y F, que se reconocen en el momento de
su percepcion.

Los productos por disponibilidades, rendimientos de inversiones temporarias y permanentes y
las comisiones se reconocen por la base contable de lo devengado.

Las comisiones ganadas son contabilizadas por el método del devengado, excepto por las
comisiones fijas que son contabilizadas al momento de su percepcion.
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k)

Cargos Financieros

Los cargos financieros provenientes de captaciones por el publico y otras operaciones de
financiamiento se registran por la base contable de lo devengado, en funcién del plazo
transcurrido.

Impuesto sobre las utilidades de las empresas

La Cooperativa esta sujeta al régimen tributario establecido mediante Ley N° 843, modificada
por la Ley N° 1606, que establece una alicuota de 25% por concepto de impuesto a las
Utilidades de las Empresas. Esta alicuota se aplica sobre la utilidad contable, corregida por
algunos conceptos tributarios para obtener una ganancia tributaria imponible. EI monto del
impuesto pagado es considerado como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones que
se origina en el periodo comprendido desde el mes siguiente de la fecha de pago del IUE,
hasta el préximo vencimiento de ese impuesto.

Durante el ejercicio del 2011, fue promulgada la Ley N° 169 del 9 de septiembre de 2011, que
sustituye el articulo 48 de la Ley N° 843 y determina que el tratamiento de las pérdidas
producidas a partir del ejercicio 2011, podra deducirse de las utilidades gravadas que se
obtengan, como maximo hasta los tres (3) afios siguientes. Las pérdidas acumuladas a ser
deducidas no seran objeto de actualizacion.

Mediante Ley N° 771 de 29 de diciembre de 2015 se modifica el Articulo 51 de la Ley N° 843
(Texto Ordenado Vigente), estableciendo la aplicacion de la Alicuota Adicional del Impuesto
sobre las Utilidades de las Empresas -AA-IUE Financiero del 22%, para las entidades de
intermediacion financiera reguladas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero y
que excedan el 6% del coeficiente de rentabilidad respecto del patrimonio, reglamentado con
el D.S. N° 3005 de 30 de noviembre de 2016. El pago de la alicuota adicional vigente a partir
del ejercicio 2016 no es computable como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones.

Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

La Cooperativa ha cumplido con las disposiciones legales que rigen sus actividades, revelando
su tratamiento contable en los estados financieros y sus notas, de acuerdo con normas
contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

Absorciones o fusiones de otras entidades

Al 31 de diciembre de 2024 la Cooperativa no tuvo ninguna absorcién o fusiéon con otras
entidades.

NOTA 3: CAMBIOS EN LAS POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Tal como se describe en la Nota 2, punto 2.1, al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de
2023, los presentes estados financieros han sido preparados siguiendo los lineamientos
establecidos en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras actualizado y modificado
por la Autoridad de Supervisiéon del Sistema Financiero.

Al 31 de diciembre de 2024, no existen normas contables significativas establecidas por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), que impliquen cambios de métodos y
criterios utilizados por la Cooperativa para la preparacion y presentacion de los estados
financieros, respecto a la gestion anterior.

NOTA 4: ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023, la Cooperativa mantiene activos
restringidos en las siguientes entidades:
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31/12/2024 31/12/2023
Bs Bs
Depositos en el BCB por Encaje Legal 5,792,118 6,163,520
Cuotas de Participacion Fondos RAL afectados a
Encaje Legal 3,990,469 4,734,895
Pre-Pago de Boletas de Garantia por Senicio de
cobranzas 1,499,428 1,495,320
Garantia de Alquileres de Agencias 126,468 126,468
Cuotas part.Fondo p/Creditos dest.Sector
Productivo CPVIS 11,305,843 11,305,843
Cuotas de participacion Fondo FIUSEER 339,988 339,988
Cuotas de participacion Fondo CPRO 8,268,462 8,268,462
Cuotas de participacion Fondo CPRO cedidos en
Garantia 2,000,000 2,000,000
33,322,776 34,434,496

Al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 la Cooperativa presenta la siguiente
posicion de encaje constituido, respecto al requerido:

31/12/2024 31/12/2023
ENCAJE EN ENCAJE EN ENCAJE EN ENCAJE EN
EFECTIVO TiTULOS EFECTIVO TiTULOS
Bs Bs Bs Bs

Excedente (Déficit) Bs. 901,419 (12,151) 1,747,570 (13,268)
Excedente (Déficit) $us. 738,097 (65) 665,697 4,266
Excedente (Déficit) CMV - - - -
Excedente (Déficit) UFV - - - -

El dato expuesto en esta nota, representan los saldos al 31 de diciembre de 2024 y 31 de
diciembre de 2023, sin embargo, para efectos de cobertura de encaje requerido con el constituido,
el calculo considera los promedios del periodo bisemanal, para el ejercicio 2024 del 23-12-2024
al 13-01-2025 y para el 2023 del 11-12-2023 al 01-01-2024.

NOTA 5: ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

5.1 Clasificacion de Activos Corrientes y no Corrientes

Al 31 de diciembre de 2024:

L

Activo Corriente Activo No corriente Total
Bs Bs Bs

Activo
Disponibilidades 12,708,467 2,719 12,711,186
Inversiones temporarias 4,006,200 1,005 4,007,205
Cartera 21,835,958 177,304,378 199,140,336
Otras cuentas por cobrar 4,372,370 214,638 4,587,008
Inversiones permanentes - 22,245,265 22,245,265
Otras operaciones activas 6,173,892 39,279,345 45,453,237

Total Activo 49,096,887 239,047,350 288,144,237

Pasivo Corriente Pasivo No corriente Total
Bs Bs Bs

Pasivo
Obligaciones con el publico 167,268,325 62,851,704 230,120,029
Obligaciones con bancos
entidades de financiamiento 3,196,565 13,301,065 16,497,630
Otras cuentas por pagar 2,120,045 124,349 2,244,394
Obligaciones subordinadas - 102,900 102,900
Obligaciones c/lempresas
c/participacion estatal 279,655 - 279,655
Otras operaciones pasivas 5,483,179 2,853,748 8,336,927

Total Pasivo 178,347,769 79,233,766 257,581,535

Posicion neta activa (pasiva) -129,250,882 159,813,583 30,562,702
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Al 31 de diciembre de 2023:

Activo

Disponibilidades

Inversiones temporarias

Cartera

Otras cuentas por cobrar

Inversiones permanentes

Otras operaciones activas
Total Activo

Pasivo

Obligaciones con el publico

Obligaciones con bancos vy

entidades de financiamiento

Otras cuentas por pagar

Obligaciones subordinadas

Obligaciones c/empresas

c/participacion estatal

Otras operaciones pasivas
Total Pasivo

Activo Corriente
Bs

19,894,564
7,321,540
23,450,144
3,830,231

25,699,731

Activo No Corriente
Bs

1,490,853
1,094,170
182,800,971
83,018
22,245,265
19,362,313

Total
Bs

21,385,417
8,415,710
206,251,115
3,913,249
22,245,265
45,062,044

80,196,210 227,076,590 307,272,800
Pasivo No
Pasivo Corriente Corriente Total

Bs Bs Bs
145,660,651 96,297,010 241,957,661
5,776,065 15,289,629 21,065,694
1,730,410 - 1,730,410
- 102,900 102,900
602,102 - 602,102
5,156,905 3,019,828 8,176,733
158,926,133 114,709,36 273,635,500

Posicién neta activa (pasiva) -78,729,923 112,367,222 33,637,300
5.2 Calce de Plazos
Al 31 de diciembre de 2024
dias
1 7 14 30 60 20 180 270 360 720 1080 1800 A MAS DE 1800 TOTAL

Activos Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Disponibilidades 6,980,629 295,570 336,937 1,213,530 465,148 661,842 1,348,675 1,040,357 365,779 2,719 - - 12,711,186
Inversiones temporarias 58,885 233,506 229,192 924,247 286,512 406,434 731,734 788,354 347,336 1,006 - - - 4,007,205
Cartera vigente 595,646 319,825 640,009 610,067 1,580,970 1,972,685 5,226,971 5,524,801 5,364,985 21,647,832 22,184,827 37,329,716 96,142,003 199,140,336
Otras cuentas por cobrar - - - 1,023,778 40,000 7,728 311,850 62,180 2,926,833 202,338 5,800 6,500 - 4,587,008
Inversiones Permanentes - - - - - - - - - 21,914,293 - 330,972 22,245,265
Otras operaciones activas 3 17 621,050 349,375 1,348,873 1,004,648 1,186,659, 905,741 1,545,917 1,793,314 2,759,819

7,735,533 1,122,457 1,589,755 4,392,672 2,722,005 4,397,562 8,623,878 8,602,351 9,910,674 45,314,105 23,983,941 40,096,035 129,653,269 288,144,237
Pasivos
Obligaciones con el publico - vista 88,363 - - - - - - - - - - - - 88,363
Obligaciones con el publico - ahorros 558,165 1,478,299 2,090,922 3,061,327 4,328,568 5,301,466 7,495,424 7,161,294 1,441,502 - - - - 32,916,967
Obligaciones con el publico - a plazo - 1,388,378 2,198,339 9,034,790 18,108,759 9,010,280 40,365,453 30,268,791 19,485,423 33,083,384 12,662,251 13,888,111 - 189,493,959
Obligaciones con publico restringidas 242,305 641,079 906,623 1,327,160 428,506 83,852 267,045 375,237 130,974 777,214 539,433 1,626,397 274,914 7,620,740
Financiamientos BCB - 458,000 - - - - - - - 13,000,000 - - - 13,458,000
Financiamiento externo - - - - 1,463,032 1,275,532 301,065 - - - 3,039,629
Otras cuentas por pagar - - - 2,120,045 - - - - - 124,349 2,244,395
Obligaciones subordinadas - - - - - - - 102,900 102,900
Oblig.c/Emp.c/Part.Estatal p/Cajas de Ah 279,655 - - - - 279,655
Otras operaciones pasivas - 29,810 30,49

1,168,488 3,995,566 5,226,380
Brecha Simple (Activo+Cont.-Pasivo) 6,567,046 -2,873,109 -3,636,626 -11,319,831 -20,680,172 -10,271,051 -41,743,872 -29,702,904 -15,590,361 -2,549,677 10,548,580 24,328,403 127,486,277 30,562,702
Brecha Acumulada 6,567,046 37 57,311 9 80 -1 7. 2.
Al 31 de diciembre de 2023

dias

30 60 920 180 360 720 A MAS DE 720 TOTAL
Activos Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Disponibilidades 16,020,584 576,267 706,338 1,655,518 935,856 793,200 697,654 21,385,417
Inversiones temporarias 4,357,936 372,934 505,594 1,227,387 857,689 726,600 367,570 8,415,710
Cartera vigente 2,824,366 1,690,940 1,924,181 5,625,033 11,385,624 23,706,857 159,094,114 206,251,115
Otras cuentas por cobrar 899,635 - 240,100 308,550 34,300 48,718 3,913,249

Inversiones permanentes - R R
Otras Operaciones Activas

2,381,946

22,245,265

22,245,265

Pasivos
Obligaciones con el piblico - vista 64,070 - - - - - - 64,070
Obligaciones con el piblico - ahorros 1,719,765 2,432,937 2,977,961 4,210,662 5,954,776 8,423,662 9,127,336 34,847,008
Obligaciones con el publico - a plazo 12,427,638 16,936,700 13,376,802 38,043,459 42,584,757 50,329,964 24,764,423 198,463,744
Obligaciones con publico restringidas 1,162,279 1,628,810 1,135,366 403,615 611,053 1,081,060 2,570,565 8,582,748
Financiamientos BCB - - - - - 13,000,000 13,000,000
Financiamiento extemo - - 750,000 2,763,032 2,263,032 2,238,565 51,065 8,065,604
Otras cuentas por pagar 1,730,410 - - - - - - 1,730,410
Obligaciones subordinadas - - - 102,900 102,900
Oblig.c/Emp.c/Part.Estatal p/Cajas de Ah 602,102 - - - - 602,102
Otras operaciones pasivas 412318 526497 28 0 2,179,884 8,176,734

18,108,582 21,524,944 18,780,357 46,244,258 ! 62,913,194 51,796,173 273,635,500
Brecha Simple (Activo+Cont.-Pasivo) 7,018,003 117,353,001 13,497,488  34,978247  19.919,193 37,146,074 149,513,299 33,637,300
Brecha Acumulada 7018003 10,334,998 23,832,486 58,810,733 78,729,925 -115,875,999 33,637,300
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NOTA 6: OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

La Cooperativa al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 no mantiene ningun tipo de
operaciones con partes relacionadas activas y pasivas.

NOTA 7: POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros expresados en bolivianos incluyen saldos en délares estadounidenses de
acuerdo con el siguiente detalle:

Al 31 de diciembre de 2024:
Equivalente en

us$ Bs
Activo
Disponibilidades 686,819 4,711,578
Inversiones temporarias 405,660 2,782,828
Cartera 3,898,101 26,740,971
Otras cuentas por cobrar 37,546 257,567
Inversiones permanentes 2,982,757 20,461,713
Otros Actvos 48 327
Total Activo ...8,010931 54,954,984
Pasivo
Obligaciones con el publico 9,400,540 64,487,701
Obligaciones con Instituciones
Fiscales 5 32
Otras cuentas por pagar 65,667 450,476
Previsiones 35,459 243,246
Obligaciones subordinadas 15,000 102,900
Total Pasivo 9,516,671 | 65,284,355
Posicién neta activa (pasiva) -1,505,740 -10,329,371

Al 31 de diciembre de 2023:
Equivalente en

us$ Bs
Activo
Disponibilidades 749,082 5,138,704
Inversiones temporarias 475,332 3,260,776
Cartera 4,288,372 29,418,229
Otras cuentas por cobrar 221,194 1,517,392
Inversiones permanentes 2,982,757 20,461,712
Otros Actvos . 4400 30,181
Total Activo 8721137 59,826,994
Obligaciones con el publico 10,893,244 74,727,651
Otras cuentas por pagar 76,035 521,600
Previsiones 40,703 279,225
Obligaciones subordinadas - 15000 102,900
Total Pasivo 11,024,982 75,631,376
Posicion neta activa (pasiva) -2.303,845 15,804,382

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambio
oficial vigente al 31 de diciembre 2024 y 31 de diciembre de 2023 de 6.86 por US$ 1.00.



NOTA 8: COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

8.a) DISPONIBILIDADES

La composicion del grupo al 31 de diciembre 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la siguiente:

Caja

Banco Central de Bolivia

Bancos y corresponsales del pais

Documentos de cobro inmediato

Totales

8.b) CARTERA DIRECTAY

CONTINGENTE

31/12/2024

Bs

3,579,832
5,792,118
3,306,091
33,145
12,711,186

31/12/2023

Bs
4,480,805
6,163,520

10,723,442

17,650

21,385,417

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la siguiente:

Cartera Vigente
Cartera Vencida

Cartera en Ejecucion

Cartera Reprogr.o Reestruct.Vigente

Cartera Reprogr.o Reestruct.Vencida

Cartera Reprogr.o Reestruct.en Ejecucion

Productos financieros

devengados por cobrar

Prevision para cartera incobrable

Totales

31/12/2024

Bs

100,301,063

97,669
2,409,304

98,839,273

447,724
2,594,294

41,352,056

237,196,029

31/12/2023

Bs

102,411,485
11,311
1,854,747
103,839,630
199,829
2,107,337
41,067,485
(8,031,158)

243,460,666

b.1) Composicion por clase de cartera y previsiones para incobrabilidad

Al 31 de diciembre de 2024:

Categoria
PYME
Microcrédito DG
Microcrédito no DG
De consumo DG
De consumo no DG
De vivienda

De vivienda s/Gtia.Hip.

Prev. Genérica pl/incob.p/factores de
Riesgo Adicional

Prev. Genérica p/incobrabilidad de cartera
por otros riesgos

Totales

Contingente Vigente Vencido Ejecucion Prevision
Bs Bs Bs Bs Bs
- 3,340,192 - 9,603
- 90,101,864 2,786,854 1,645,596
- 9,018,819 97,502 510,711 615,272
- 33,094,661 28,135 716,118 1,129,075
- 37,468,567 414,115 770,773 2,116,310
- 26,020,065 5,641 219,142 189,486
- 96,168 - 1,304
- - 2,925,526
S, e - 213,182
- 199,140,336 545,393 5,003,598 8,845,354
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Al 31 de diciembre de 2023:

PYME

Microcrédito DG
Microcrédito no DG
De consumo DG
De consumo no DG
De vivienda

De \ivienda s/Gtia.Hip.

Prev. Genérica pl/incob.p/factores de
Riesgo Adicional

Prev. Genérica p/incobrabilidad de cartera
por otros riesgos

Totales

Contingente Vigente Vencido Ejecucién Prevision
Bs Bs Bs Bs Bs
2,403,502 - - 9,111
94,699,015 34,069 1,927,867 1,239,391
9,117,279 14,855 382,158 435,382
33,689,760 2,944 764,248 1,155,385
40,724,824 94,145 563,987 1,802,106
25,546,008 65,127 219,142 197,056
70,727 - 104,682 54,019
- - - 2,925,526
- - - 213,182
206,251,115 211,140 3,962,084 8,031,158

b.2.1) Clasificacion de cartera por actividad econémica del deudor y las respectivas

previsiones

Al 31 de diciembre de 2024:

AGRICULTURA Y GANADERIA

CAZA, SILVICULTURA Y PESCA

EXTRACCION DE PETROLEO CRUDO Y GAS NATURAL
MINERALES METALICOS Y NO METALICOS

INDUSTRIA MANUFACTURERA

PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA, GAS Y AGUA
CONSTRUCCION

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR

HOTELES Y RESTAURANTES

TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES
INTERMEDIACION FINANCIERA

SERVICIOS INMOBILIARIOS, EMPRESARIALES Y DE ALQUILER
ADMINISTRACION PUBLICA, DEFENSA Y SEGURIDAD SOCIAL
OBLIGATORIA

EDUCACION

SERVICIOS SOCIALES,COMUNALES Y PERSONALES

SERVICIO DE HOGARES PRIVADOS QUE CONTRATAN
SERVICIO DOMESTICO

SERVICIOS DE ORGANIZACIONES Y ORGANOS
EXTRATERRITORIALES

ACTIVIDADES ATIPICAS

PREV.GENERICA P/INCOB.CARTERA P/FACTORES RIESGO
ADICIONAL

PREV.GENERICA P/INCOB.DE CARTERA POR OTROS
RIESGOS

Totales

Contingente Vigente Vencido Ejecucion Prevision
Bs Bs Bs Bs Bs

- 16,669,552 25,048 1,026,630 571,162
- 1,012,805 - 431,274 227,075
- 1,195,194 - - 28,485
- 1,968,487 - - 2,675
- 15,741,188 158,534 348,370 486,046

3,107,733 44,844 71,938 157,749
- 6,040,401 8,009 24,643 101,885
- 63,789,060 132,509 1,251,922 1,368,815
- 10,256,003 49,662 1,075,003 775,246
- 14,967,143 85,286 100,702 255,314
- 13,023,875 13,387 302,918 565,501
- 22,423,343 6,655 195,281 441,700
- 1,868,675 - - 34,861
- 8,854,303 - 6,066 186,279
- 17,124,079 21,459 168,851 493,020
- 375,718 - - 4,007
- 41,816 - - 706
- 680,961 - - 6,120
- - - - 2,925,526
- - - - 213,182
- 199,140,336 545,393 5,003,598 8,845,354
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Al 31 de diciembre de 2023:

Contingente Vigente Vencido Ejecucion Previsién
Bs Bs Bs Bs Bs

AGRICULTURA Y GANADERIA - 17,995,409 34,069 754,902 438,988
CAZA, SILVICULTURA Y PESCA - 1,380,120 - 18,324 20,626
EXTRACCION DE PETROLEO CRUDO Y GAS NATURAL - 1,472,044 - - 36,095
MINERALES METALICOS Y NO METALICOS - 2,276,186 - - 8,354
INDUSTRIA MANUFACTURERA - 15,549,959 62,559 276,190 361,078
PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA, GAS Y AGUA - 3,446,245 33,766 - 81,962
CONSTRUCCION - 7,017,691 - 24,643 113,345
VENTA AL POR MAYOR Y MENOR - 66,267,563 35,811 1,180,498 1,250,336
HOTELES Y RESTAURANTES - 9,805,292 - 1,022,379 691,409
TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES - 16,470,086 11,299 62,996 190,236
INTERMEDIACION FINANCIERA - 14,092,647 - 302,918 599,183
SERVICIOS INMOBILIARIOS, EMPRESARIALES Y DE ALQUILER - 22,716,167 - 138,363 383,394
ADMINISTRACION PUBLICA, DEFENSA Y SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGATORIA - 1,721,346 - - 38,100
EDUCACION - 8,665,396 967 12,019 190,294
SERVICIOS SOCIALES,COMUNALES Y PERSONALES - 16,219,166 32,669 168,852 477,300
SERVICIO DE HOGARES PRIVADOS QUE CONTRATAN

SERVICIO DOMESTICO - 356,375 - - 4,118
SERVICIOS DE ORGANIZACIONES Y  ORGANOS

EXTRATERRITORIALES - 22,367 - - 618
ACTIVIDADES ATIPICAS - 777,056 - - 7,014
PREV.GENERICA P/INCOB.CARTERA P/FACTORES RIESGO

ADICIONAL - - - - 2,925,526
PREV.GENERICA P/INCOB.DE CARTERA POR OTROS

RIESGOS - - - - 213,182
Totales - 206,251,115 211,140 3,962,084 8,031,158

b.2.2) Clasificacién de cartera por destino del crédito y las respectivas previsiones

Al 31 de diciembre de 2024:

Contingente Vigente Vencido Ejecucion Previsién
Bs Bs Bs Bs Bs

AGRICULTURA Y GANADERIA - 13,218,031 - 805,291 404,368
CAZA, SILVICULTURA' Y PESCA - 540,902 - 412,950 207,993
EXTRACCION DE PETROLEO CRUDO Y GAS NATURAL

MINERALES METALICOS Y NO METALICOS - 1,654,215 - - -
INDUSTRIA MANUFACTURERA - 8,590,405 - - 6,918
CONSTRUCCION - 2,237,388 4,898 - 5,939
VENTA AL POR MAYOR Y MENOR - 107,213,015 457,289 2,233,977 3,696,735
HOTELES Y RESTAURANTES - 7,062,982 18,057 935,897 564,009
TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y

COMUNICACIONES - 11,109,610 - 17,109 68,866
INTERMEDIACION FINANCIERA - 1,680,061 - 26,869 58,280
SERVICIOS INMOBILIARIOS, EMPRESARIALES Y DE

ALQUILER - 40,475,547 22,205 418,554 500,682
ADMINISTRACION PUBLICA, DEFENSA Y SEGURIDAD

SOCIAL OBLIGATORIA - 25,180 - - 755
EDUCACION - 84,900 - 14,889 15,984
SERVICIOS SOCIALES,COMUNALES Y PERSONALES - 4,993,626 42,944 138,062 172,936
SERVICIO DE HOGARES PRIVADOS QUE CONTRATAN

SERVICIO DOMESTICO - 254,474 - - 3,181
PREV.GENERICA  P/INCOB.CARTERA P/FACTORES

RIESGO ADICIONAL - - - - 2,925,526
PREV.GENERICA P/INCOB.DE CARTERA POR OTROS

RIESGOS - - - - 213,182
Totales - 199,140,336 545,393 5,003,598 8,845,354

S



Al 31 de diciembre de 2023:

AGRICULTURA Y GANADERIA

CAZA, SILVICULTURA Y PESCA

EXTRACCION DE PETROLEO CRUDO Y GAS NATURAL
MINERALES METALICOS Y NO METALICOS

INDUSTRIA MANUFACTURERA

PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA, GAS Y
AGUA

CONSTRUCCION

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR

HOTELES Y RESTAURANTES

TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y
COMUNICACIONES

INTERMEDIACION FINANCIERA

SERVICIOS INMOBILIARIOS, EMPRESARIALES Y DE
ALQUILER

ADMINISTRACION PUBLICA, DEFENSA Y SEGURIDAD
SOCIAL OBLIGATORIA

EDUCACION

SERVICIOS SOCIALES,COMUNALES Y PERSONALES
SERVICIO DE HOGARES PRIVADOS QUE CONTRATAN
SERVICIO DOMESTICO
PREV.GENERICA  P/INCOB.CARTERA
RIESGO ADICIONAL

PREV.GENERICA P/INCOB.DE CARTERA POR OTROS
RIESGOS

P/FACTORES

Totales

b.3)
previsiones.

Al 31 de diciembre de 2024:

Contingente Vigente Vencido Ejecucion Prevision
Bs Bs Bs Bs Bs

- 14,868,779 34,069 533,564 274,944

- 910,746 - - 1,738
1,697,256 - - -

- 7,738,466 - - -

- - - - 8,984

- 1,752,981 - - -

- 112,491,228 - - 673

- 6,420,837 105,368 1,798,710 3,239,293

- 12,188,025 - 883,273 496,614

- 2,051,322 - 24,769 86,162

- 41,316,519 - 26,869 66,393

- 73,709 65,128 541,948 528,384

- 107,732 - - 890

- 4,369,368 - 14,889 16,721

- 264,147 6,575 138,062 168,352

- - - - 3,302

- - - - 2,925,526
T S SR e 213,182
- 206,251,115 211,140 3,962,084 8,031,158

Clasificacion de cartera por tipo de garantia, estado del crédito y las respectivas

Créditos Autoliquidables
Garantia Hipotecaria
Garantia Prendaria
Garantia Personal
Prev.
p/incob.p/factores de Riesgo

Prev. Genérica p/incobrabilidad
de cartera por otros riesgos

Genérica

Totales

Al 31 de diciembre de 2023:

Créditos Autoliquidables -
Garantia Hipotecaria -
Garantia Quirografaria -

Garantia Personal -
Prev. Genérica
p/incob.p/factores de Riesgo -
Prev. Genérica p/incobrabilidad
de cartera por otros riesgos -

Contingente Vigente Vencido Ejecucion Prevision
Bs Bs Bs Bs Bs
- 956,203 1,684 - -
- 151,634,473 32,091 3,722,114 2,974,349
- 1,171,012 - 34,678 55,455
- 45,378,648 511,618 1,246,806 2,676,842
- - - - 2,925,526
S . - 213,182
- 199,140,336 545,393 5,003,598 8,845,354
Contingente Vigente Vencido Ejecucién Prevision
Bs Bs Bs Bs Bs
1,061,998 - - -
155,276,288 102,140 2,911,257 2,600,943
1,208,591 - 34,678 60,771
48,704,238 109,000 1,016,149 2,230,736
- - - 2,925,526
- - - 213,182
206,251,115 211,140 3,962,084 8,031,158

Totales -
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b.4) Clasificacion de cartera segun la calificacion del crédito, en montos y porcentajes

Al 31 de diciembre de 2024:

Contingente Vigente Vencido Ejecucion Total Procentaje Prevision
Calificacion crédito Bs Bs Bs Bs Bs % Bs
A - 197,462,746 - - 197,462,746 96.47% 2,014,998
B - 1,606,734 - - 1,606,734 0.78% 56,191
C - 34,069 181,226 - 215,295 0.11% 35,977
D - - 80,373 - 80,373 0.04% 40,187
E - - 151,434 - 151,434 0.07% 112,284
F - 36,787 132,360 5,003,598 5,172,745 2.53% 3,447,009
Prev. Genérica
p/incob.p/factores de Riesgo
Adicional - - - - - 0.00% 2,925,526
Prev. Genérica
p/incobrabilidad de cartera por
otros riesgos - - - - - 0.00% 213,182
Totales - 199,140,336 545,393 5,003,598 204,689,327 100% 8,845,354
Al 31 de diciembre de 2023:
Contingente Vigente Vencido Ejecucion Total Procentaje Prevision
Calificacion crédito Bs Bs Bs Bs Bs % Bs
A - 204,538,684 - - 204,538,684 97.20% 2,142,369
B - 1,662,760 21,116 - 1,683,876 0.80% 60,682
C - - 147,994 - 147,994 0.07% 21,791
D - - 2,716 104,682 107,398 0.05% 53,699
E - - 22,746 - 22,746 0.02% 17,019
F - 49,671 16,568 3,857,402 3,923,641 1.86% 2,596,890
Prev. Genérica
p/incob.p/factores de Riesgo
Adicional - - - - - 0.00% 2,925,526
Prev. Genérica
p/incobrabilidad de cartera por
otros riesgos - - - - - 0.00% 213,182
Totales - 206,251,115 211,140 3,962,084 210,424,339 100% 8,031,158
b.5) Concentracion crediticia por numero de clientes, en monto y porcentaje
Al 31 de diciembre de 2024:
Total
Vigente Vencido Ejecucion Cartera Previsién
Bs % Bs % Bs % Bs % Bs %
1 A 10 Mayores 6,772,803 3.40 - 0.00 - 0.00 6,772,803 3.31 38,323 0.43
11 A 50 Mayores 21,842,350 10.97 - 0.00 526,446 10.52 22,368,796 10.93 337,720 3.82
51 A 100 Mayores 19,767,592 9.93 - 0.00 866,295 17.31 20,633,887 10.08 502,845 5.68
Otros 150,757,591 75.70 545,393 100.00 3,610,857 7217 154,913,841 75.68 4,827,758 54.59
Prev. Genérica
p/incob.p/factores de Riesgo - 0.00 - 0.00 - 0.00 - 0.00 2,925,526 33.07
Prev. Genérica
p/incobrabilidad de cartera
por otros riesgos - 0.00 - 0.00 - 0.00 - 0.00 213,182 2.41
Totales 199,140,336 100% 545,393 100% 5,003,598 100% 204,689,327 100% 8,845,354 100%
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Al 31 de diciembre de 2023:

Total
Vigente Vencido Ejecucion Cartera Previsién
Bs % Bs % Bs % Bs % Bs %
1 A 10 Mayores 6,651,860  3.23 0.00 - 0.00 6,651,860 3.16 54,247  0.68
11 A 50 Mayores 25,533,075  12.38 0.00 979,791  24.73 26,512,866 12.60 595,868  7.42
51 A 100 Mayores 34,473,991  16.71 0.00 598,600  15.11 35,072,591 16.67 422,692  5.26
Otros 139,592,189  67.68 211,140 100.00 2,383,693  60.16 142,187,022 67.57 3,819,643  47.57
Prev. Genérica
p/incob.p/factores de Riesgo 0.00 0.00 - 0.00 - 0.00 2,925,526 36.44
Prev. Genérica
p/incobrabilidad de cartera
por otros riesgos 2 2000 0.00 .. T 000 .. 0.00 ..213,182 2,65
Totales 206,251,115 _100% 211,140 100% _ 3,962,084 _ 100% _210,424,33 100% 8,031,158 _100%
b.6) Evolucion de la cartera de crédito en las ultimas tres gestiones
La composicién del grupo al 31 de diciembre 2024, 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre
de 2022 es la siguiente:
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2022
Bs Bs Bs
Cartera vigente 100,301,063 102,411,485 96,759,327
Cartera vencida 97,669 11,311 15,172
Cartera en ejecucion 2,409,304 1,854,747 2,680,013
Cartera vigente reprogramada 98,839,273 103,839,630 106,968,676
Cartera vencida reprogramada 447,724 199,829 377,894
Cartera en ejecucion reprogramada 2,594,294 2,107,337 1,704,952
Prev. especifica para incobrabilidad 5,706,647 4,892,450 5,213,923
Prev. genérica p/incobrabilidad factores de riesgo 3,138,708 3,138,708 3,138,708
Prevision ciclica 1,661,818 1,747,603 1,728,526
Cargos por prevision especifica para incobrabilidad 3,835,852 2,732,999 2,266,386
Productos por cartera (Ingresos Financieros) 31,004,829 32,168,383 30,999,587
Productos en suspenso 3,344,859 2,283,014 2,977,883
Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas - - 623,314
Créditos castigados por insolvencia 5,602,109 6,031,826 8,096,147
Numeros de prestatarios 2,239 2,315 2,268
b.7)  Grado de reprogramaciones e impacto sobre la situacion de la cartera y los resultados:
Expresado en Bolivianos
CARTERA REPROGRAMADA % DE LACARTERA
ESTADO CARTERATOTAL REPROGRAMADA SOBRE LA
Cant. casos Monto CARTERATOTAL
Vigente 968 98,839,273 199,140,336 48.29%
Vencido 40 447,724 545,393 0.22%
Ejecucion 42 2,594,294 5,003,598 1.27%
Totales 1,050 101,881,291 204,689,327 49.77%

L
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b.8)

b.9)

e Los créditos de la Cartera Vigente Reprogramada en comparacion con la Cartera Total,
tiene una incidencia del 48.29%.

e Los créditos de la Cartera Vencida Reprogramada en comparacion con la Cartera
Total, tiene una incidencia del 0.22%.

e Los créditos de la Cartera en Ejecucion Reprogramada en comparacion con la Cartera
Total, tiene una incidencia del 1.27%.

Limites legales prestables de la Cooperativa

A partir de la promulgacién de la Ley de Servicios Financieros N° 393, los limites legales al 31 de
diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 son los siguientes:

31/12/2024 31/12/2023
Crédito a prestatario o grupo no debidamente

garantizados 5% 0.00% 0.00%
Créditos con un solo prestatario o grupo prestatario 20% 0.19% 1.53%

Operac. contingentes contra garantizadas 1er
requer.p/Bcos. Extranjeros 30% 0% 0.00%

En operaciones de microcréditos, créditos a la vivienda y de consumo, la normativa emitida por
la ASFI determinara los limites de endeudamiento por prestatario o grupo prestatario y de
concentracion crediticia global, segun el tipo de garantia.

Los limites legales prestables de la Cooperativa establecidos en el D.S. 24439 son los
siguientes:

31/12/2024 31/12/2023
Crédito a prestatario o grupo con garantia

personal 1% 0.02% 0.02%
Crédito a prestatario o grupo con garantias reales 3% 0.17% 1.51%
Créditos con una entidad del sistema financiero 20% 0.00% 0.18%

Evolucién de las previsiones en las ultimas tres gestiones

(139+251+253+255)
Concepto: 31/12/2024 31/12/2023  31/12/2022
Bs Bs Bs
Prevision Inicial 9,778,761 10,081,157 10,235,349
Castigos y Bienes Recibidos -140,086 -1,163,713 -545,560
Recuperaciones -3,029,225 -1,568,491 -2,144,676
Previsiones constituidas 3,897,722 2,429,808 2,536,044
Prevision genérica p/factor de Riesgo - - -
Prevision Final (1) 10,507,172 9,778,761 10,081,157

(1) Al 31 de diciembre se encuentran contabilizadas en:

139 - Prevision para cartera incobrable 5,706,646 4,892,450 5,213,923
139.08 - Previsién genérica para incobrabilidad 2,925,526 2,925,526 2,925,526
139.09 - Previsién genérica Otros Riesgos 213,182 213,182 213,182
255 - Prevision genérica ciclica 1,661,818 1,747,603 1,728,526

Prevision Final 10,507,172 9,778,761 10,081,157
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8.c) INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES

c.1) Inversiones temporarias

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la siguiente:

31/12/2024 31/12/2023
Bs Bs
Inversiones en entidades financieras del pais 16,737 3,680,815
Cuotas de participacion en el Fondo de
Requerimiento de Activos Liquidos (Fondo RAL)
afectados al Encaje Legal 3,990,468 4,734,895
Totales 4,007,205 8,415,710

El rendimiento obtenido al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 fue de
Bs65.403.- y Bs216.237 .- respectivamente.

La tasa de rendimiento de Inversiones en entidades financieras del pais es de 3.5% anual.

c.2) Inversiones permanentes
La composicion del grupo al 31 de diciembre 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la siguiente:

31/12/2024 31/12/2023

Bs Bs
Inversiones en otras entidades no financieras 330,972 330,972
Inversiones de disponibilidad restringida 21,914,293 21,914,293
Prevision desvalorizacion de inversiones (330,972) (330,972)
Totales 21,914,293 21,914,293

Las Inversiones en otras entidades financieras y afines (FECACRUZ y UNDESCOOP),
participacion en entidades no financieras (COTAS y COTERI) e inversiones de disponibilidad
restringida (FONDOS CPVIS lll, FUISEER, CPRO), no tienen rendimiento al ser inversiones
permanentes en otras entidades no financieras y afines.

8.d) OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la siguiente:

31/12/2024 31/12/2023
Bs Bs

Anticipos p/Compras de Bienes y Senvicios 65,991 118,305
Alquileres Pagados p/Anticipado 41,250 45,000
Seguros Pagados p/Anticipado 82,476 82,692
Comisiones por cobrar 62,178 63,022
Primas de seguros por cobrar 370,525 922,869
Gastos judiciales por recuperar 853,511 946,498
Crédito fiscal IVA 1,600 1,433
Importes Entregados en Garantia (2) 1,625,896 1,621,788
Comisiones por cobrar comisiones p/pago Bonos Sociales 3,179 -
Otras partidas pendientes de cobro (1) 1,670,119 357,639
Prevision para cuentas incobrables _(1,228,962) (1,227,778)
Totales 3,547,763 2,931,468




(1) Composicién de Otras Partidas Pendientes de Cobro al 31 de diciembre 2024 y 31 de

diciembre de 2023:
31/12/2024 31/12/2023
Bs Bs
O/Partidas pend.de cobro Seguro Todo Riesgo 141,650 -
O/Partidas pend.de cobro Seguro Desgravamen 762,692 -
O/Partidas pend.de cobro Seguro Alianza 8,171 10,064
O/Partidas pend.de cobro Western Unién M/N 6,853 24,223
Conceptos Varios M/N 445,303 58,743
O/Partidas Pendientes de Cobro M/N 1,364,669 93,030
O/Partidas pend.de cobro Seguro Todo Riesgo 12,385 -
O/Partidas pend.de cobro Seguro Desgravamen 67,508 -
Conceptos Varios M/E 225,557 264,609
O/Partidas Pendientes de Cobro M/E 305,450 264,609
1,670,119 357,639
(2) Composicion de Importes Entregados en Garantia al 31 de diciembre 2024 y 31 de diciembre
de 2023:
31/12/2024 31/12/2023
Bs Bs
Imp.entreg.en garantia boleta Y.P.F.B. 27,880 -
Imp.entreg.en garantia boleta ENTEL 25,000 25,000
Imp.entreg.en garantia boleta SAGUAPAC 29,500 55,500
Imp.entreg.en garantia boleta SEGIP 30,000 30,000
Imp.entreg.en garantia alquiler de Agencias 126,468 126,468
Imp.entreg.en garantia boleta CRE 960,000
Imp.entreg.en garantia boleta TELECEL 72,000 72,000
Imp.entreg.en garantia boleta M| RANCHO 10,000 10,000
Imp.entreg.en garantia boleta TERRA QUINTA - 10,000
Imp.entreg.en garantia boleta CREDICASAS - 10,000
Imp.entreg.en garantia boleta ENDE 7,728 -
Imp.entreg.en garantia boleta COTAS 80,000 -
Imp.entreg.en garantia boleta BANCO GANADERO 209,100 -
Imp.entreg.en garantia boleta NUEVATEL 13,920
Imp.entreg.en garantia boleta CRE - 775,180
Imp.entreg.en garantia boleta COTAS - 240,100
Imp.entreg.en garantia boleta YPFB - 27,440
Imp.entreg.en garantia boleta BANCO UNION 34,300 34,300
Imp.entreg.en garantia boleta BANCO GANADERO . - 205,800
1,625,896 1,621,788

8.e) BIENES REALIZABLES
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la siguiente:

31/12/2024 31/12/2023

Bs Bs
Bienes inmuebles 970,624 1,235,069
Prevision para desvalorizacion (654,005)  (946,650)
Totales 316,619 288,419




8.f)

BIENES DE USO Y DEPRECIACIONES ACUMULADAS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2024:

Bienes de Uso

Terrenos
Edificios
Mobiliario y enseres

Equipos e instalaciones
Equipos de computacién

Vehiculos
Totales

Al 31 de diciembre de 2023:

Bienes de Uso

Terrenos
Edificios
Mobiliario y enseres

Equipos e instalaciones
Equipos de computacion

Vehiculos
Totales

Depreciaciones Valores
Valores Acumuladas Residuales
31-12-2024
Bs Bs Bs
2,593,151 - 2,593,151
9,472,580 4,400,944 5,071,636
1,732,153 1,671,154 60,999
2,577,715 2,453,139 124,576
6,508,787 6,249,824 258,963
554,729 440,808 113,921
23,439,115 15,215,869 8,223,246
Depreciaciones Ve?lores
Valores Acumuladas Residuales
31-12-2023
Bs Bs Bs

2,593,151 - 2,593,151

9,472,580 4,135,635 5,336,945

1,729,252 1,645,730 83,522

2,576,560 2,409,715 166,845

6,478,627 6,097,990 380,637

583,120 402,845 180,275

23,433,290 14,691,915 8,741,375

El gasto por depreciacion al 31 de diciembre 2024 y 31 de diciembre 2023 fue de Bs565.760.-
y Bs396.722.- respectivamente.

8.g) OTROS ACTIVOS

La composicion del grupo al 31 de diciembre 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la siguiente:

31/12/2024 31/12/2023
Bs Bs
Papeleria, utiles y material de senvicio 171,017 92,477
Fallas de caja 224 224
Programas y aplicaciones 113,446 111,675
Amortizacion acumulada programas y aplicaciones (56,567) (68,700)
Prev.Partidas Pendien.Imputacion (224) (224)
Totales 227,896 135,452

8.h)  FIDEICOMISOS CONSTITUIDOS

No aplicable a la Cooperativa.



8.i) OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024, 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre
de 2022 es la siguiente:

31/12/2024 31/12/2023 31/12/2022

Bs Bs Bs
Obligaciones con el publico a la vista 88,363 64,070 92,377
Obligaciones con el publico en caja de ahorros 32,916,967 34,847,100 32,466,944
Obligaciones con el publico a plazo 189,493,959 198,463,743 198,376,319
Obligaciones con el publico restringidas 7,620,740 8,582,747 14,500,910
Cargos financieros devengados por pagar 3,840,460 3,750,479 3,590,096
Totales 233,960,489 245,708,139 249,026,646

8.j) OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la siguiente:

31/12/2024 31/12/2023

Bs Bs
Obligaciones a traspasar al TGN por cuentas
inactivas 311 571
Obligaciones a traspasar al TGN por fallas de
caja S
Totales 311 571

8.k) OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la
siguiente:

31/12/2024 31/12/2023
Bs Bs

OBLIGACIONES CON EL BCB 13,458,000 13,000,000

OBLIG.C/BANCOS Y O/ENTID.FIN.DEL PAIS A PLAZO 2,937,500 7,912,500

i) BID FONDO SUIZO

De acuerdo con el Conwvenio de Financiamiento SP/SD-86-06-BO
entre el Banco Interamericano de Desarrollo y la Cooperativa,
aquél otorgd a la intermediaria (Cooperativa), un financiamiento
con cargo al acuerdo del Fondo Suizo de Cooperacién Técnica y
Pequefios Proyectos. Dicho convenio establece un es de caracter
reembolsable en la misma cantidad de bolivianosfinanciamiento
de hasta F.S. 988,000 del cual: a) Hasta la suma de F.S. 841,000
recibidos al momento de los desembolsos; devenga una comision
del 1% anual a partir de la fecha del uUltimo desembolso del
Financiamiento.

El saldo al 31 de diciembre 2024 y 31 de diciembre 2023 es: 102,129 153,194
Cargos devengados por pagar 16,654 59,423

Totales 16,514,283 21,125,117



8.1)

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la siguiente:

31/12/2024
Bs
Ordenes Elect.de pago a traves de camaras -
Acreedores fiscales por retenciones a terceros 19,890
Acreedores fiscales p/Imp. a cargo de la entidad 87,977
Acreedores por cargas sociales 171,321
Dividendos o excedentes de percepcion por pagar 124,349
Acreedores por compras de bienes y senicios 169,226
Acreedores varios (1) 1,671,632
Provisiones (2) 2,775,984
Partidas pendientes de imputacion 41,700
Totales 5,062,079

31/12/2023
Bs
16,406

28,860
91,902
165,804
104,785
143,422
1,179,231
2,462,676
155,982

4,349,068

(1) Composicién de Acreedores Varios al 31 de diciembre 2024 y 31 de diciembre de 2023:

31/12/2024
Bs

Acreedores Varios Reclasificaciones 634,739
Acreedores Varios Recaudaciones Senicios 12,950
Acreedores Varios Administracion 23,837
Acreedores Varios Comunicacién Satelital 46,559
Acreedores Varios Honorarios Abogados 69,897
Acreedores Varios Sueldos Funcionarios 495,329
Acreedores Varios Seguro de Incendio 55,900
Acreedores Varios Comisiones giros Western Union -
Acreedores Varios Aportes Fondo de Restructuracién Financiero 332,421

1,671,632

31/12/2023
Bs

616,390
12,950
18,342
51,861
78,472
67,257

108

333,851

1,179,231

(2) Composicion de Provisiones al 31 de diciembre 2024 y 31 de diciembre de 2023:

31/12/2024
Bs
Provisién para Primas -
Provisién para Indemnizacion 1,906,262
Prov.p/Impto.a la Prop.de bienes inmb.y vehicul.automotores 111,613
Provison p/Fondos de Educacion,Asistencia y Prevision Social 722,909
Otras provisiones 35,200
2,775,984

31/12/2023
Bs
47,511
1,526,421
116,139
722,656
49,949

2,462,676
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8.m) PREVISIONES
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la siguiente:
31/12/2024 31/12/2023
Bs Bs
Previsiones genéricas ciclicas 1,661,818 1,747,603
Totales 1,661,818 1,747,603
8.n) VALORES EN CIRCULACION
No aplicable a la Cooperativa.
8.0) OBLIGACIONES SUBORDINADAS
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la
siguiente:
31/12/2024 31/12/2023
Bs Bs
Obligaciones Subordinadas con el FONDESIF 102,900 102,900
Totales 102,900 102,900
8.p) OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la
siguiente:
31/12/2024 31/12/2023
Bs Bs
Oblig.c/empresas c/participacion estatal p/ctas.ahorros 279,655 602,102
Totales 279,655 602,102
8.9) INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente:
31/12/2024 31/12/2023
Bs Bs
Ingresos financieros
Productos por disponibilidades 88,185 118,396
Productos por inversiones temporarias 165,408 239,557
Productos por cartera vigente 30,158,641 30,280,709
Productos por cartera vencida 497,490 52,100
Productos por cartera en ejecucion 95,105 1,477,621
Totales 31,004,829 32,168,383
Gastos financieros
Cargos por obligaciones con el publico 13,209,254 12,637,476
Cargos por oblig. con bancos y ent. de finan. 541,764 537,297
Cargo por comisiones - 10
Int.Oblig.c/empresas c/partic.estatal por cuentas de ahorro 1,193 1,327
Totales 13,752,211 13,176,110
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Las tasas de interés promedio fueron:

8.r)

8.s)

31/12/2024 31/12/2023
M/N ME M/N ME
Tasas Activas Promedio 16.14% 13.81% 16.11% 14.08%
Tasas Pasivas Promedio Ahorros 1.17% 0.41% 1.27% 0.43%
Tasas Pasivas Promedio DPF’s 7.18% 4.39% 6.85% 4.30%

RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente:

31/12/2024
Bs
Recuperacién de activos financieros castigados de capital 30,909
Recuperacién de activos financieros castigados de intereses 797,317
Disminucion prev. p/inc. cartera y otras ctas. por cob. 3,259,860
Disminucion prev. p/inc. partidas pendientes -
Totales 4,088,086

31/12/2023
Bs

127,661
80,469
1,788,471

2,031,586

CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente:

31/12/2024 31/12/2023
Bs Bs
Cargos por prevision especifica para incobrabilidad 3,835,852 2,732,999
Cargos por prevision para otras cuentas por cobrar 336,918 407,576
Cargos por prevision genérica ciclica 170,007 188,927
Perdidas por inversiones temporarias 5 23,320
Castigo de productos por cartera 1,934,150 106,339
Totales 6,276,932 3,459,161
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8.t)

8.u)

OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente:

31/12/2024 31/12/2023

Bs Bs

Ingresos operativos

Comisiones por senicios 684,851 711,640
Ganancia por operaciones de cambio 112,851 159,565
Ingresos por bienes realizables 1,149,935 2,859,533
Ingresos operativos diversos (1) 36,099 . 45,426
Totales 1,983,736 3,776,164
Gastos operativos

Comisiones por senicios 265,411 258,482
Costo de bienes realizables 776,523 1,696,502
Gastos operativos diversos (2) 141,939 63,110
Totales 1,183,873 2,018,094

(1) Composicion de Ingresos Operativos Diversos al 31 de diciembre 2024 y 2023:

31/12/2024 31/12/2023

Ingresos Operativos Diversos Bs Bs

Ingresos por Gastos Recuperados 252 548
Ingresos por Senicios Varios 19,078 28,611
Ingresos por Generacion de Crédito Fiscal IVA 16769 16,267
Totales 36,099 45,426

(2) Composicion de Gastos Operativos Diversos al 31 de diciembre 2024 y 2023:

31/12/2024 31/12/2023
Gastos Operativos Diversos Bs Bs
Pérdidas por Operaciones de Cambios y Arbitraje 141939 63,110
Totales 141,939 63,110

INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente:
31/12/2024 31/12/2023

Bs Bs
Ingresos de gestiones anteriores
Ingresos de gestiones anteriores 7925 -
Totales 7,925 -
Gastos de gestiones anteriores
Gastos de gestiones anteriores 02 -
Totales 102 -
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31/12/2024 31/12/2023

Bs Bs
Gastos Extraordinarios
Gastos Extraordinarios 40,055 -
Totales 40,055 -

GASTOS ADMINISTRACION
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente:

31/12/2024 31/12/2023

Bs Bs
Gastos de personal 10,134,255 10,051,809
Senvicios contratados 3,226,154 3,187,291
Seguros 140,793 446,011
Comunicaciones y traslados 233,859 233,036
Impuestos 1,121,864 1,145,612
Mantenimiento y reparaciones 196,293 227,687
Depreciacion y desvalorizacion de activo fijo 565,760 596,722
Amortizacion de cargos diferidos 108,128 136,158
Otros gastos de administracion (1) 3,200,580 3,155,910
Totales 18,927,686 19,180,236

1) Composicion de Otros Gastos de Administracion al 31 de diciembre de 2024 y 2023:
31/12/2024 31/12/2023

Bs Bs

Gastos Notariales y Judiciales 80,267 117,368
Alquileres 598,075 586,563
Energia Eléctrica, Agua y Calefaccion 438,792 389,365
Papeleria, Utiles y Materiales de Senicio 224,837 214,484
Suscripciones y Afiliaciones 11,700
Propaganda y Publicidad 186,983 219,592
Aportes ASFI 299,691 228,083
Multas ASFI 4,543 7,263
Aportes al Fondo de Proteccion del Ahorrista 1,219,523 1,218,636
Gastos en Comunicaciones y Publicacion en Prensa -224 18,112
Diversos (1.1) 136,393 151,044

3,200,580 3,155,910

(1.1)  Gestion 2024: Corresponde principalmente a compra de chequeras y visacion de
cheques (8%), gastos en visacion de planillas (1%), gastos en multas y sanciones
(4%), gastos del 1ro. de mayo (1%), gastos agasajo y fin de afio (3%), gastos de
asamblea (9%), comision interagencias (20%), gastos en afiliacion, formulario y carné
(4%), gastos en bidones de agua (3%), gastos en sellos de goma (1%), gastos varios
(2%), gastos por activos dafiados (1%), gastos de administracion (42%) y gastos varios
emergencia sanitaria (1%).



8.w)

8.x)

8.y)

(1.1)  Gestién 2023: Corresponde principalmente a compra de chequeras y visacién de
cheques (8%), gastos en visacién de planillas (1%), gastos en multas y sanciones
(4%), gastos del 1° de mayo (1%), Gastos aniversario de la Cooperativa (6%), gastos
agasajo y fin de afio (1%), gastos de asamblea (5%), comision interagencias (26%),
gastos en afiliacion, formulario y carnet (7%), gastos en bidones de agua (3%), gastos
en sellos de goma (3%), gastos directores (1%), gastos de administracion, (34%) y
gastos varios emergencia sanitaria (1%).

CUENTAS CONTINGENTES

Al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 no se cuenta con estas operaciones.

CUENTAS DE ORDEN

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 es la siguiente:

31/12/2024 31/12/2023

Bs Bs
Titulos y valores recibidos en custodia 4,660,197 5,976,225
Garantias hipotecarias 447,364,945 449,808,917
Depdsitos en la entidad financiera 3,561,384 4,501,029
Otros Bienes de la Entidad 204 204
Créditos castigados por insolvencia 5,602,109 6,031,826
Cuentas castigadas por cuentas por cobrar 6,199,026 6,199,026
Productos en suspenso 3,344,859 2,283,014
Otras Cuentas de Registro 9,925,733 9,348,269
Totales 480,658,457 484,148,510

PATRIMONIOS AUTONOMOS

No aplicable a la Cooperativa.

NOTA 9 PATRIMONIO

b)

En el estado de Cambios en el Patrimonio Neto, que forma parte de los estados financieros
basicos de la Cooperativa, muestra la composicion del patrimonio y sus movimientos, durante
los dos periodos comprendidos entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2024 y el 1° de
enero y el 31 de diciembre de 2023.

Fondo Social Cooperativo

El Fondo Social de la Cooperativa esta integrado por 219,441 certificados de aportacién de
los socios, haciendo un total de Bs27,026,093.-.

La Cooperativa presenta un coeficiente de adecuacion patrimonial de 12.91% ponderado en
funcion de los riesgos tomados al 31 de diciembre del 2024.

Reservas

De acuerdo con lo establecido en el estatuto, los excedentes de percepcién de la gestion seran
aplicados de la siguiente manera:

a) 60% Fondo de Reserva Legal
b) 5% Fondo de Educacion Cooperativa
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c) 5% Fondo de Previsién Social y Apoyo a la Colectividad
d) 30% Excedente a ser distribuido entre los socios conforme al Art. 27 del estatuto.

NOTA 10 PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL

La ponderacién de activos es la siguiente:

Al 31 de diciembre 2024:

Coef. Activo
Cadigo Nombre Saldo activo De Computable
Riesgo
Bs Bs
Categoria | Activos con riesgo de 0% 35,309,857 0 -
Categoria Il [Activos con riesgo de 10% - 0.10 -
Categoria Il |Activos con riesgo de 20% 3,322,827 0.20 664,565
Categoria IV |Activos con riesgo de 50% 32,037,409 0.50 16,018,705
Categoria V  |Activos con riesgo de 75% 33,445,208 0.75 25,083,906
Categoria IV |Activos con riesgo de 100% 184,028,936 1.00 184,028,936
Totales 288,144,237 225,796,112
10% sobre el activo computable 22,579,611
Capital Regulatorio 29,159,552
Excedente/(def.) patrimonial 6,579,941
Coeficiente de suficiencia patrimonial 12.91%
Al 31 de diciembre de 2023:
- . Coef. Activo
Caodigo Nombre Saldo activo De Computable
Bs Bs
Categoria |  |Activos con riesgo de 0% 37,311,163 0 -
Categoria Il |Activos con riesgo de 10% - 0.10 -
Categoria Il |Activos con riesgo de 20% 14,404,257 0.20 2,880,851
Categoria IV |Activos con riesgo de 50% 30,860,163 0.50 15,430,081
Categoria V  |Activos con riesgo de 75% 33,384,770 0.75 25,038,577
Categoria IV |Activos con riesgo de 100% 191,312,447 1.00 191,312,447
Totales 307,272,800 234,661,958
10% sobre el activo computable 23,466,196
Capital Regulatorio 31,621,889
Excedente/(def.) patrimonial 8,155,693
Coeficiente de suficiencia patrimonial 13.48%
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NOTA 11: CONTINGENCIAS

No existen situaciones contingentes de las que pudieran resultar obligaciones o pérdidas para
la entidad.

NOTA 12: HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2024 no se han producido hechos o circunstancias
que afecten en forma significativa los presentes estados financieros.

NOTA 13: CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS

La Cooperativa al no contar con subsidiarias o filiales, no consolida estados financieros.
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